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LAJEFE ENCARGADA DE LA OFICINA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DEL 
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR — ICBF 


HACE SABER 


Que. para efectos de la notificación personal dei Auto de Cargos No. 040 del. 13 de junio: de 
2017 “POR. MEDIO DEL CUAL SE ORDENA LA INICIACIÓN DEL PROCEDIMIENTO: 
ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO EN CONTRA DE LA ASOCIACIÓN DE PADRES DE.FAMILIA 
DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR BARRIO VEINTE DE JULIO: CON NIT 
800.040.824:5", el día 24 de Julio de 2017 el Coordinador del Grupo Juridico ICBF Regional 
Cauca’envid citación radicada con el No. 387087 a ta Representante Legal de la Asociacién, la 
cual fue recibida el mismo día, sin embargo la Representante Legal no se presentó a las 
instalaciones de la Oficia del Grupo Juridico, para surtir la notificación. 


Por lo anterior, de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad se:remitió notificación por aviso el 
dia 2 de febrero de 2018 radicada con el No, 057706'a la Repre: ante Legal de la Asociación, 
a la dirección carrera 2 No. 5 -23 Barrio 20 de julio Guapi — Cauca, sin embargo la misma: fue 
devuelta por la empresa de: Servicios Postales Nacionales S. As 72;,con la causal 
“Desconocido”. ay 


Que como: consecuencia-de lo anterior y en cumplimiento de lo dispuesto en el inciso segundo 
del artículo 69 del Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, 
se. procede a notificar a la ASOCIACIÓN DE PADRES. DE FAMILIA DE; LOS HOGARES 
COMUNITARIOS DE BIENESTAR BARRIO VEINTE DE JULIO, del Auto de Cargos No. 040 
del 13 de junio de 2017”, proferido por la Directora ‘General de.éste! Instituto, por medio: del 
présente aviso el cual tiene copia integra de dicho auto. E 


Se deja constancia que contra; el mismo no procede recurso, sin embargo dentro de-los quince 
(15) dias siguientes a la notificación puede presentar los, descargos y solicitar o aportar'las 
pruebas que pretenda hacer valer, tal como lo señala el artícúlo-47 del Código de Procedimiento 
Administrativo y de lo:Contencioso Administrativo y. el. artículo 43 de la Resolución 3899:.de 
2010. 


Por AVISO: Para que sirva de legal notificación se fija hoy a los (28) dias del mes de 
febréro de 2018, a las 8:00 a:m., de conformidad con lo establecido en el Artículo 69 
437° dè 2011, por el término de cinco (5) días, “advirtiendo que.fa presente 
ación se considera surtida al finalizar el dia siguiente-al retiro del aviso. 


doo 
JOHANA AÑDREA PRORAZA INFANTE 


Jefe Oficina de Aseguramiento dela Calidad (E) 
Dirección General 


Constancia de Desfijación: El presente AVISO se desfija hoy 
siendo las 5:00,P.M. 


JOHANA ANDREA PEDRAZA INFANTE 
Jefe Oficina de Aseguramiento de la: Calidad (E) 
Dirección General 


Revisó: Martha isabel Vanegas Gutieg43 /Andrea del Pilar Torres Ochoa. 


Proyectó: Liliana Marcela E le 
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E IACIÓ í TIVO 

POR MEDIO DEL CUAL SE ORDENA LA INICIACIÓN DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRAT 

SANCIONATORIO EN CONTRA DE LA ASOCIACIÓN DE PADRES DE FAMILIA DE LOS 

HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR BARRIO VEINTE DE JULIO, IDENTIFICADA CON 
NIT 800.040:824-5 


LA'DIRECCIÓN GENERAL DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR + 
CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS 


ejercicio de- las facultades conferidas por el articulo 16 de.la Ley 1098 de 2006, los artículos. 35 y: 
tes de lá Resolución 3899 de 2010 del ICBF, lo preceptuado en el Código.de Procedimiento: 
ativo y de lo Contencioso Administrativo y el Decreto 987 de 2012, y 


CONSIDERANDO 


Que la Constitución Política establece los principios constitucionales que regulan el régimen juridico, 
la organización y el funcionamiento. de la Administración General del Estado, estos principios son:el 


interés general; la igualdad,. moralidad, eficacia, economía, celeridad, imparcialidad y publicidad, 
como ejes fundamentales de toda actuación administrativa. 4 Ñ : 


Que la Ley 75 .de 1968 creó el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar-ICBF- estableciendo St 
naturaleza: jurica; Jos objetivos y funciones, entre las, cuales se. encuentra la señalada. en:el artículo 
53, literal.b): la asistencia al Presidente de la República en la inspección y vigilancia:de: las entidades. - 
dé: utilidad común:que tengan. como objetivo la protección de la familia y de los menores de 


Que:con:la expedición de: lá Ley 7.de 1979,.se determinaron de manera más clara: los, ol 
. funciones: y se mantuvo-en-su artículo 21, numeral 6, la asistencia. al Presidente de la Ri 
la inspección yevigilancia de las entidades de utilidad común: : 


Que el Decreto 361 de 1987 legitima aun más el ejercicio de la función de vigilancia de las 
instituciones, de: utilidad común, confiriendo. la: facultad especifica. para. ejercer. di o. control, 
inspección: y vigilancia, a través de la realización de visitas de inspección con miras a asegt : Ke 
las. entidades de utilidad: común. cumplan la voluntad de los fundadores, conserven. ms 
debidamente: sus rentas, sé ajusten en: su formación y funcionamiento: a las leyes y decretos, y 


observen normalmente sus propios estatutos. 


Que el Código de la: Infancia y la Adolescencia - Ley 1098 de 2006-, en su artículo: 16 confirma. lá 
necesidad de que exista una vigilancia del Estado’sobre'todas las personas jurídicas:o'naturales con 
personería jurldica:expedida por el ICBF o sin ella, que aún con autorización: de los padres alberguen: 
o.cuiden a nites, niñas o adolescentes. à 


1, ANTECEDENTES 


Quela Dirección de Primera Infancia, mediante el radicado N”. 364297. del 15 de septiembre de 2015, 
infórmió: ala Jefe-de Ja: Oficina. de,Aseguramiento-de la Calidad sobre las situaciones encontradas 
durante las visitas de supervisión realizadas en el mes de julio del mismo: año. relacionadas con lá E 
falta de prestación del setvicio-en los Hogares Comunitarios de Bienestar Familiar. Santa Isabel y El... 
titóral; en el municipio: de Guapi, departamento: del-Cauca, “administrados: por.la ASOCIACIÓN DE 
PADRES DE FAMILIA DELOS HOGARES COMUNITARIOS DEBIENESTARBARRIO VEINTE DE 
JULIO, 


En consecuencia de lo:anterior, analizada dicha información: y revisadas las bases: de: datos desa 
yore" de Aseguramiento de la Calidad, mediante el correspondieñte estudio de:caso, sé determinó 


ij 
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AUTO DECARGOS No. 04 13 JUN 20% 


POR MEDIO: DEL CUAL:SE ORDENA LA INICIACIÓN DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 
SANCIONATORIO EN CONTRA DE LA ASOCIACIÓN DE PADRES DE FAMILIA DE LOS 
- HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR BARRIO VEINTE DE JULIO, IDENTIFICADA CON 
NIT 800.040:824-5 5 


que era necesario efectuar visita de inspección a la referida asociación y a tres de sus unidades de 
servicio. (Visto a folios 1'a:2 de la carpeta No. 1) 


2. ACTUACIÓN PROCÉSAL PRELIMINAR 


2.1, De acuerdo con lo'señalado:en el acápite que antecede; mediante auto del 25 de septiembre de 

2015, la Jefe de la Oficina de Aseguramiento: de la Calidad de la Sede.de la Dirección General ordenó 

réalizar visita de inspección a la ASOCIACIÓN DE PADRES DE FAMILIA DE LOS HOGARES 
; COMUNITARIOS DE BIENESTAR BARRIO VEINTE DE JULIO, en: su sede adininistrativa y a tes 

¿dë ‘sus. Unidades de servicio de la modalidad Hogares Comunitarios de Bienestar Familiar, ubicadas 
vel el municipio de Guapi del Departamento del Cauca. Asi mismo, se dispúso que dicha visita se 

llevaria a cabo el día 19 (sic) de octubre del mismo año, por los profesionales de-la Oficina de 
Aseguramiento a la Calidad del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar: (Visto a'folio 4 de la 
«carpeta No, 1) 


isit sde inspección se efectuaron los días 19:y 21 de octubre 2015 en la sede administrativa y 
n tres'de sus unidades de setvicio (Hogar Comunitario de Bienestar Familiar Santa: Isabel, Hogar 
Comunitario de Bienestar Familiar El Litoral y Hogar Comunitario de Bienestar Fam El Porvenir), 
.¿además:se firmaron las actas tanto por los profesiones comisionados por:el ICBF came por.quienes, 
; Mbre de la ASOCIACIÓN DE PADRES DE FAMILIA DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE 
“BIENESTAR BARRIO VEINTE DE JULIO, atendieron la: visita. (Visto-a folios ‘6 al'12 ‘dé la carpeta 

No. 1, folios 6:al 15.de la:carpeta No. 2, folios 6 al 16 dé la carpeta: No. 3 y folios 6:a110 «le la carpota 
y No.4) 


Los informes. de dicha visita (visibles a folios 30 al 35 de la carpeta No. 1, folios 19 al 80 dela carpeta 
No. 2, folios 24 al 35 de la carpeta No, 3 y folios 11 al 16 de la carpeta No. 4) fuleron’presehtados los 
días:26' y 28 de octubre, 3 y 12 de noviembre de 2015 y de los'mismos se extras lo siguiente: 


2.1.1. SEDE ADMINISTRATIVA 

2114, En cuanto:al componente financiero se evidenció lo siguiente: 
f La Entidad no tiene los-libros contables exigidos. 

2.1.1.2, En lo que atañe:al componente técnico se observó: 


- La-asociacién no ejerce una correcta administración de los recursos otorgados por eliGBF ni sobre la 

distribución de:adquisiciones para las 20:madres comunitarias, toda vez que no së lleva un adecyado 

control de entregas de mercados, carnes, y. dotaciones: K o 

No existe evidencia de la realización de capacitaciones para la promoción y prevención de enfermedades 

prevalentes EDA— IRA. Ñ ‘ ; : a 

2 No existen evidencias de la:realización de-actividades mediante la:cuat la entidad ejerzada: articulación 
entre los padres beneficiarios:que.egresan de la modalidad HCB e ingresan-a la Educación Fonnal y las 
“instituciones educativas de la.zona. 4 


2:4.4.3, Sobre el componente administrativo se encontró: oe ; 
Se evidenció que las:madres comunitarias qué.se relacionan a continuación, na iene actualizado of 


documento qué las-certifica Como: aptas para ianipular alimentos: ANAISABEL ALOMIA, CARMI ELINA 
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13 JUN 201, 


AUTO DE CARGOS No. n 49 


MACIO j STRATIVO 
POR MEDIO: DEL: CUAL-SE ORDENA LA INICIACIÓN DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATI 

SANCIONATORIO EN CONTRA DE LA ASOCIACIÓN DE PADRES DE FAMILIA DE LOS 
HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR BARRIO VEINTE DE JULIO, IDENTIFICADA GON 
NIT 800.040.824-5 


MONTAÑO; DOMITILA OBREGON, ENRIQUETA OBREGON, LEONARDA VALVERDE, MARIA 


HORACIA RUIZ, MELBA SANCHEZ, EULALIA SAA, ROSA MARIA VALENCIA y NINFA ORTIZ: 
No.se evidenciaron documentos que-soporten: el proceso.de selección de las madres comunitarias: 


2.4.2. UNIDADES: 
2.1.2.4. HOGAR COMUNITARIO.DE BIENESTAR FAMILIAR, SANTA ISABEL: 


2:4,2.1.1, Sobre el componente técnico se encontró: 


Nose encontró soporte documental que acreditara fa afiliación al sistema. de seguridad social. en saltd; 
e carpetas de dos niños y una hiña. 
se. encontró reconocimiento médico de.la:madre comunitaria.que acreditará la aptitud. médica para 
manipularalimentos. ni exámenes de laboratorio. 
Nose encontró control de. entradas y sálidas de la Bienestarina. 
Wose encontró documentado el plan. de saneamiento:básico. 
No se observó la asistencia a los controles de.crecimiento y desarrollo con:la. frecuencia establecida de 
acuerdo:con la edad. enel caso de tres:niños: 
Nose evidetició soporte de asistencia al control de crecimiento y desarrollo. de un niño y. una. niña. 
Wo so encontró actualizado el esquema de vacunación de.acuerdo a-la.edad-de tres niñas y dos: niños. 
Las Fichas do Caracterización Socio Familiar. no: se encontraban. diligenciadas completamente en el 
caso de-tin.nifio y una niña. 
» No existía: Soporte documental que evidenciaré la toma de datos y registro de: información 
antropométiica del tercer trimestre 2015. E 
No éxistlan. doctimentos de: capácilaciones 'o. actividades dirigidas a. las familias, en fa Promoción y. 
Prevención de Enfermedades Prevalentes (EDA-1RA). 
» No so evidenció planeación de actividades correspondientes'al 2015, 
- Nose desarrollaron los momentos pedagógicos: vamos a:explorar ni vamos a- crear. 
Nose contó:cori la totalidad de requisitos documentales para-la inscripción: como es el soporte de fa 
clasificación del SISBEN, en Ja-carpela de una niña. 
No še coñtó coi la totalidad de requisitos documentales para la inscripción, por cuanto, ninguna delas 
carpelas contaba con fotocopia. del documento: de identidad de los padres de. familia-o responsables. 
Nose desariollan actividades formativas con: las familias. J 


2.1.2.1.2, Respecto al componente administrativo se evidenció: 


No se:encontró un dociimento:que contenga: las orientaciones del: HOB para Ta prevención y atención 
de accidentes y situaciones de emergencia del ICBF. 

La unidad de servicio no-contaba con.Extintor. 

No se adaptaron medidas preventivas frente-al riesgo de ahogamiento por cuanto estaban ubicadas on 
el patio canecas con.depósitos de agua sin tapas. 

La gol in. inicial o básica estaba incompleta. Faltaba: DVD y grabadora, Tablero de anuncio a tos 
padres y Extintor. 


2.1.2.2. HOGAR:COMUNITARIO DE: BIENESTAR FAMILIAR EL LITORAL: 
2:1.2.2.1. Sobre el componente técnico se halló lo siguiente: 
Los niños y niñas (..), (-.) y(...), no-contaban con soporte que permitiera evidericiar la. afiliación al 


of SESSE. 
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=. ,V08e.cumplio.con fa minuta patrón establecida por el CBF, pata el primer tiempo de comida, por cuarito 
se. omitió el suministro de la colada en leche, los huevos revueltos, la: fruta ye nose incluyó la 
bienestarina. 
=" Serealizó mayor número de intercambios nutricionales que los permitidos para-ur dia porel Instituto 
Colombiaño de Bienestar Familiar. 
-  No-contaban.con la información del Kardex. 
-  Elimanipulador de alimentos no contaba con los exámenes de laboratorio de frotis de garganica, uñas 
y coprológico. 
- La manipuladora de alimentos no tenía certificaciones de formación en Minutas, lista de intercambios 
y Porciones. 
- No contaban con registro de limpieza y desinfección de areas. 
~ No tenía registro de Control de temperaturas de la nevera. 
~ “No:cohtaba:cón un Plan de Saneamiento. 
oo, Laniña (...), no contaba.con el esquema de vacunación. ls 
“4% No-contaba'con evidencia documental de capacitaciones o actividades a las familias; enla Promoción 
y Prevención de Enfermedades Prevalentes (EDA - IRA) y en Hábitos de Vida: Saliidable:: 
- No contaba con un documento que permitiera identificar alteraciones .en: el asarol lo (cognitivo; 
_,Sensoiial, motor, socio-afectivo y de lenguaje), en los niños yniñas aterididos, 
“La planeación de actividades pedagógicas se encontraba: atrasada. 
-  No'Seaplicarónlos:momentos pedagógicos dé Bienvenida, Vamos a:Explorar; Vamos aGroar y Vamos: 
“a yugar: 
2 Previo aliconsumo'de alimentos los hiños y niñas no se-lavaron las: manos: 
¿"No se realizó gestión para fa articulación para el: ingreso: a Ja:educación formal: con: Jos ritos y niñas 
que:se:encontraban prontos a cumplir fos cinco (6) años 
2° Los niños” y nifñas(...); no contaban con: fotocopia «de: la cedula cle Jos padres y/o. cuidadoros 
responsables. 
La totalidad de las Fichas: de Caracterización Sociofamiliar y nose encontrabalt “diigenciades on of 
formato def'2015. 
+ Los niños yenifias E CIE CDG AIMED Y Co) no contaban conos: datos de salud 
diligenciados denir ha de Caracterización sociofamiliar. 
No. contaba con soportes que permitiera evidenciar la planeación yel desarrollo de- actividades con las 


„familias, 


2.1.2.2.2. Sobre el componente administrativo se advirtió: 


No-éontaba:con un documento enfocado.a la prevención y atención de acoidentes ante situaciones de. 
emergencia dentro del hogar: 


2:1:2:3: HOGAR COMUNITARIO DE BIENESTAR FAMILIAR EL:PORVENIR: 


4 


2.1,2.3:1. Sobre el. componente técnico se estableció: 


Los niños (is) eed Gedy Cod, NO contaban con evidencia de alillación asaltó: 


- “Los-alimentos servidos no correspondieron a lo estipulado.enta minuta patrón. 
La madre comtiñitaria no contaba cor el certificado de manipulación de alimentos actualizado. 


- ¡Nose identificó.plan de saneamiento. 3 

Ninguna de las carpetas de la muestra’ tenía el certificado o segui 
-  tosniños(...).(...) y (...) o-contaban con cameétde vacunas - 
-Enta muestra de carpetas evaluadas no se identificó registro depeso y talla actualizado. 
No:se- identificaron. actividades para prevenir EDA e: IRÁ. ' 
No se identificaron capacitaciones ni actividades para prevenir alteraciones on el desarcollo. 
El planeador de actividades pedagógicas se encontraba desactualizado. 


imiento al crecimiento y desarrollo. 
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POR MEDIO DEL CUAL SE ORDENA LAINICIACION DE 

SANCIONATORIO EN CONTRA DE.LA ASOCIACIÓN 

HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR BARRIO VEI 
NIT 800,040.824-5 


La madre cominitaria-rio: desarrolló. aspectos. referidos a-lo que debe. realizarse en. cada momento 

pedagógico y no se identificó que haya una diferenciación de actividades pára-que Jos niños explore” 

ojueguen aprovechando Sus intereses y motivaciones propias, E 

Noha! videricia. de orientación:a los padres de familia:sobre orientación para la vinculación de los 
ños: al ema escolar. 

Fédás las fichas de caracterización familiar estaban diligenciadas de manera incompleta 


2.1.2:8,2 Sobreel componente administrativo se encontró lo siguiente: 


No había vn plan de prevención de accidentes. 
Elimaterialdidáctico de consumo era insuficiente. 
No so:coritaba con las colchonetas: con forros plásticos. 


2.2, Mediante: memorando del 31:de diciembre de 2015 con radicado ICBF No: $+2045-530548-0101, 
la Jefe dé la Oficina de Aseguramiento a la-Calidad solicitó-a la Coordinadora del Centro Zonal.CBF 
Costa Pacífica, de Guapi, departamento del Cauca, informar las.razones. por: las. cuales: se, viene. 
implementando en los hogares comunitarios de bienestar familiar.de:la: ASOCIACIÓN:DE:PADRES 
DE FAMILIA DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR BARRIO VEINTE DE JULIO, 
visitados el 19 y el 21 de octubre de 2015, un ciclo: de menú de dos. semanas cuando el programa. 
debe diseñarse con un ciclo de 21 menús y las acciones adelantadas para:subsanar lo descrito. (Visto 
a folio 26 de la carpeta No.1) x 


2:3; Cori niemorando del 4'de enero de 2016; radicado con él No. S-2016:004156-0104, la Jefe dela 


carpeta No. 1) 


2,4. La Jete:de la Oficina: de Aseguramiento ala Calidad, mediante: memorando: del: 4:de:enero de 
2016 Gon radicado No. 'S5-2016-001152-0101, envió al Supervisor del contrato19-159-2015 del Centro 
Zonal Costa Pacífica del 1CBF Regional Cauca los informes de: las visita de inspección adelantada 
tanto a la sede Administrativa de la: ASOCIACIÓN DE PADRES DE FAMILIA: DE LOS HOGARES 
COMUNITARIOS DE BIENESTAR BARRIO VEINTE DE JULIO, cómo-a tres de sus unidades :de 
Servicio (Hogar Comunitario-de. Bienestar Familiar Santa Isabel; Hogar Comunitario. de: Bienestar: 
Familiar El Litoral y Hogar. Comunitario:de Bienestar Familiar El Porvenir): Así mismo;:le solicitó dar 
imiento ala “GUIA DEL SUPERVISOR DE CONTRATOS: Y: CONVENIOS SUSCRITOS POR 
- 2015” “adoptar las medidas. a que hubiere lugar y temitir-los:resultados «de las mismas, 
(Visto a folios 25-y 30 de la carpeta No. 1) 


2:5, Mediante ofició del 4 de enéro de 2018 radicado.con el.No.-S-2016-000102:0101,.la. Jefe.de: la 
Oficina de Aseguramiento ‘de la Calidad remitió a la: representante lega!.de'.la ASOCIACIÓN ‘DE 
PADRES DE FAMILIA DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR BARRIO VEINTE DE 
JULIO, los inforinés-de las visitas de inspección realizadas:en su:sede' administrativa y: en tres de sus 
unidades: de servicio servicio (Hoga Comunitario de Bienestar Familiar Santa: Isabel, Hogar 
Comunitario:ce Bienestar Familiar El Litora! y Hogar Comunitario:de Bienestar Familiar El Porvenir), 
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junto conlos.planes de mejoramiento, corel fin de que subsanara las situaciones évidenciadas. Dicho 
oficio fue devuelto por Servicios Postales Nacionales S.A: 472 por la causal “no contactado” (Visto a 
folios 24y 75 de la carpeta No: 1) 


2.6: Con oficio del 19 de ‘enero de 2016: con’ radicado interno No. S-2016-019665-1907, la 
Coordinadora: de! ‘Centro Zonal: Costa:Pacifica del:ICBF Regional Cauca envio a la Representante 
Legal.de. la ASOCIACION DE PADRES DE FAMILIA DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE 
BIENESTAR BARRIO VEINTE DE JULIO, los informes. de la visita de inspección adelantada, por la 
‘Oficina de Aseguramiento-de la Calidad en la.sede administrativa de dicha asociación, asi como en 
tres (3). dé sus. unidades de «servicio: Santa Isabel, El Litoral y El Porvenir, para.que elaborara y 
diligenciara el plan de mejora. (Visto a folio 76-de la carpeta 1) 


. La Jefe dela Oficina: de Aseguramiento a la Calidad,,mediante-oficio:del 16'de febrero de 2016 

adicado ICBF No. S-2016-067731-0101, teiteró al Director Regional: IC BF Cauca‘ la:solicituid 

“efectuada con memorando identificado con:el No.-S-2016-001 456-0101 del 4 de enero.de 2016, an 

into aque informara las acciones adelantadas con la ASOCIACION DE PADRES DE: FAMILIA 

E LOS HOGARES: COMUNITARIOS: DE BIENESTAR BARRIO VEINTE: DE JULIO. sobre 
asistencia técnica: (Visto a folio 78- de la carpeta 1) Sigg BEES ooh gi 


2 


2/8: Mediante memorarido:del: 16 de febrero de-2016:con radicado .ICBF.Nf: S-2016-007659-0101, la 
Jefe-de lá Oficina de Aseguramiento a la Calidad reiteró a la Supervisora del contrato 159 2015, del 
Centro'Zona! Costa Pacifica:del ICBF Regional Cauca, la solicitud efectuada conmemorando Na, s- 

016-01152-0101:del 4 de enero de 2016, respecto a que informara las:acolones adelantádas frente 

a las sifuaciones evidenciadas en la visita:de inspección realizada a la sede administrativa y a tres de 

“las unidades de servicio de la ASOCIACIÓN DE PADRES DE FAMILIA DE LOS HOGARES 

COMUNITARIOS DE BIENESTAR BARRIO VEINTE DE JULIO. (Visto:a folio: 79 de la carpeta.t) 


2.9; Con memorando dët 16 de: febrero de 2016:con radicado ICBF N°..S-2016-067792-0101, la defo 
de'la Oficina de Aseguramiento:a la Calidad reiteró ala Coordinadora del Centro. Zonal. ¡GRF-Costa 
Pacífica la solicitud efectuada con memorando No. S-2015-530548-0101-del:31-de diciembre de 2015, 
para que informara las acciones adelantadas sobre la situación evidenciada en la visita de inspección 
réalizada;a las: tres unidades de servicio de la ASOCIACIÓN DE PADRES DE FAMILIA DE LOS 
HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR BARRIO VEINTE DE JULIO: (Hogar Comunitario de 
Bienestar Familiar Santa |: Hogar Comunitario de- Bienestar. Familiar El. Litoral y. Hogar 
Comunitario de Bienestar F: ar El Porvenir) referente a los:ciclos de menús: (Visto:a folio 80.de la 


carpeta 1) 


2.10.-Mediante ficio del 47 de febrero de 2016:con'radicadoNo; $-2016-068406-0101, la: Jefe: de la 
Representante; Legal: dela ASOCIACIÓN DE 


Oficina: de Aseguramiento:a:la Calidad: reiteró: ala: C 
PADRES DE FAMILIA DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR BARRIO VEINTE DE 


JULIO, el envio del plande mejora diligenciado. (Visto a folio 7.7. dela Carpeta No.1) 


2:41. Con correo eléctrónico:del 29 de febrero de 2018 un profesional de la oe nan 
> solicitó al:enlacé de la Regional Cauca que; vía correo electrónico; la Dirección. Regions 
la ASOCIACIÓN: DE PADRES DE FAMILIA DE LOS HOGARES 
3ARRIO VEINTE DE JULIO y. de otras entidades. (Visto a folios 
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2.12. Mediante correo electrónico de fecha 7 de marzo de 2016:el Director del ICBF Regional Catica:dio 
a-conocer:a las Jefe de la-Oficina de. Aseguramiento de. ta Calidad, la. respuesta emitida por la 
Coordidadora'.celCentro Zonal Costa Pacífica.en cuanto a que la ASOCIACIÓN: DE PADRES DE 
FAMILIA DE LOS.HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR BARRIO VEINTE DE JULIO, entre 
otras entidades, no fueron contratadas para el afio 2016, por no cumplir:con el estándar de supervisión, 
en la visita realizada en elaño 2015. (Visto afolio 83.cle la carpeta No. 1) 


2:13, sesión No, 3:del.29:de marzo de 2016, el Comité-de Inspección, Vigilancia-y:Gontrol.de ta 
Dirección General-del:| CBF conceptuó la procedencia de iniciar proceso admiristrativo:sancionatorio en 
contra de ASOCIACIÓN DE PADRES DE FAMILIA DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE 
BIENESTAR BARRIO VEINTE DE JULIO, (Visto a folios 90 al 95 de la.carpeta.No: 1). 


2.44, Con oficio radicado con el-No. S-2016-203080-0101:del:2:de mayo de 2016, la Jefe de-la Oficina 
de Aseguramiento de la Calidad informo:a la representante legal: de la: ASOCIACIÓN 'DE:PADRES 
DE FAMILIA DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR BARRIO VEINTE DE JULIO, 
la decisión de cerrar el. plan de mejora y. la visita de inspección efectuada a dicha entidad y a tres-de 
sus unidades de servicio, en atención al concepto:emitido por el Comité dé Inspección, Vigilancia y. 
Sontrol.del.ICBF, por cuanto es imposible verificar el cumplimiento de dicho plan ya que para’el año 
2016 la entidad no fue contratada para prestar servicios al ICBF. (Visto "a folio 81 de ta-Carpeta No, 


1). 


3. IDENTIFICACIÓN DE.LA PERSONA:INVESTIGADA 


De conformidád:cón la documentación obrante:en el plenario, -y:la información que reposa‘en.eliCBF, 
la Dirección General considera que la identificación del sujeto procesal, se concréta enla persona 
juridica lamada ASOCIACIÓN DE PADRES DE FAMILIA DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE 
BIENESTAR BARRIO VEINTE DE JULIO, identificada con NIT-800.040:824-5, con -ditección, para 
efëctö de notificaciones, en la Carrera:2 No, 5-23 del municipio-de Guapi, departamento-del Cauca, 
representada legalmente por la señora Carmen Liliana Estupiñan: Paredes. (Folios 86 a 89: de la 
Carpeta No. 1) 


4. ANÁLISIS SOBRE LA RESPONSABILIDAD PRESUNTA DE'LA INVESTIGADA 


La presunta responsabilidad de la ASOCIACIÓN DE PADRES -DE FAMILIA DE. LOS. HOGARES 
COMUNITARIOS DE BIENESTAR BARRIO VEINTE DE JULIO se deduce; hasta este: Momento 
procesal, del examen de los: medios de prueba allegados a-la actuación; en especial las situaciones 
acveitidas en la visita de inspección realizada en su sede administrativa: y en tres desus:unidadés de 
io (Hogar Comunitario de Bienestar Familiar Santa ‘isabel, Hogar Gomunitario: de Bienestar 
Familiar El Litoral y Hogar Comunitario de Bienestar Familiar El Porvenir) los días:19y-21:de octubre, 
de.2015 por profesionales de la Oficina de Aseguramiento. de la Calidad del ICBF; en ellas:se constató 
el inoumplimiento de los lineamientos técnicos, las guías establecidas: por:el Instituto: y: delas demas 
normas relacionadas con la prestación.del servicio, loque genera riesgo:en la salia, Ja vida:e'integridac 
física de los niños y niñas. 


En efecto, en los infoímes de las visitas de inspección que se llevaron a cabo los días 19 y. 21 de 
‘octubre de 2015 (visibles a folios 30 al 35 de la carpeta No. 1, folios 19 al 30 de la carpeta No. 2, 
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,POR MEDIO: DEL CUAL: SE ORDENA LA. INICIACIÓN DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 

SANCIONATORIO EN CONTRA DE LA ASOCIACIÓN DE PADRES DE FAMILIA:DE 1:05 
HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR BARRIO VEINTE DE-JULIO, IDENTIFICADA CON 
NIT 800.040.824-5 Dra 


folios 24 al 35 de Ja carpeta No. 3 y folios 11-al 16 de la carpeta No. 4), se establecieron ios: hallazgos 

. descrilos;en-el punto 2. Actuación Procesal Preliminar del presente pliego; numerales Zial 251 
citados informes se dieron a conocer.a la asociación mediante oficio del'17 de febreto.de 2016 ra 
con el No, §-2016-068406-0101, con el fin que ‘subsanaran las situaciones ádveítidas:en la visita de 
inspección. : 


De:aouerdo con lo evidenciadoen la visita de inspección, a juicio: de esta Dirección General,:con st 

conducta, la ASOGIACIÓN DE PADRES DE FAMILIA DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE 

"BIENESTAR BARRIO VEINTE DE JULIO presuntamente cometió. la siguiente’ falta descrita en cl 
. articulo 37. de la Resolución No. 3899 de 2010; a saber: CREE, fui i 


ee 37 CAUSALES PARA REQUERIMIENTO POR ESCRITO. Serán faltas las'siguientas: 
Cuando las instituciones:no.se:sometán' al cumplimiento: de las disposiciones. y: normas Vigentes, para le 
restación:del servicio de atención-a-los niños, niñas y adolescentes. whey : 


consecuencia: de lo: anterior, la ASOCIACIÓN DE PADRES DE FAMILIA DE LOS HOGARES 
UNITARIOS DE. BIENESTAR BARRIO VEINTE DE JULIO presuntamente ‘vulnerd las 
ientes:normas jurídicas: 


4A, El artículo 44 de la Constitución Politica, que prescribe: 


“ARTICUL.O'44, ‘Son derechos fundamentales de losniños:la vida; la integridad física, la salud y la se 
social, la:alimentación. equilibrada, ‘su nombre y nacionalidad, tener una familia Y no ser separados de-olla, 
el'cuidado:y ámor; Ta educación y la cultura, larecreacion yla libre expresión de su opinión: (....): 


La familia; la:sociodad:y:el Estado tienen la.obligación de asistir y proteger alniñopata garantizar su desatrollo 
atmóhico:e integral y el ejercicio pleno de-sus-derechos. (...). A 


Los derechos de los niños prevalecen sobre los derechos de los demás (Negriila fuera:de texto). 


4.2. Los“artículos 17, 27 y 29 de la Ley 1098 de 2006 "Por la cual:se expide el Codigo de la 
Infancia. y la Adolescencia”, que establecen: 


DE VIDA Y A UN:AMBIENTE SANO. Los niños, 


“ARTÍCULO 17, DERECHO A LA VIDA Y ALA CALIDAD i 
] aya uitambiente sano 


“Jas hiñas y los adolescentes tienen derecho:a la:vida; a una búena calidad de vidi 
en. condiciones de dignidad y goce de todos sus: derechosen forma prevalente. 


le. con la dignidad de sel humano. 
cepción cuidado, protec ió 
(Negrilla fuera de texto). 


La:calidad.de vida es esencial para.su.desarrollo. integral acord' aC 
derecho: supone.la-generacion de condiciones que les aseguren, desde la com 
alimentación nutritiva y equilibrada, acceso a los servicios de salud, (..:): 


A derecho: a-la, Salud 
a dé enfermedad. 


"ARTÍCULO:27: DERECHO A LA: SALUD: Todos:los.niños, niñas y adolescentes. tiene: 


integral: La saludes un estado de'bienestar físico, psíquico y Tisiológico y no: solo da aus 


lo.) 
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PARÁGRAFO 10: Pará efectos de la presente ley:se entenderá como salud integral la-garanila dela prestación 


de todos los:servicios, bienes y-acciones, coriducentes:a:la conservación o la recuperación de la salud de tos 
niños, nias y adolescentes.” 


“ARTÍCULO:29. DERECHO AL DESARROLLO INTEGRAL EN LA PRIMERA INFANCIA. La ptimera infancia 
os la-ctapa dal ciclo vital. enla que se.establecen las bases para el desarollo cognitive, emocional y'social-del 
ser humano. Comprende la. franja poblacional que. va de los cero. (0) a los. seis. (6) años de edad. Desde" la 
primera infancia, Jos niños y las niñas son sujetos titulares de los derechos reconocidos en los tratados 
internacionales, en la: Constitución Politica y en este: Código. Son derechos impostergables de la priméra 
infancia, la atención en salud y nutrición, el esquema completo de vacunación, la protección. contra los 
peligros físicos y la:educación inicial, (...).” (Negrilla fuera de texto). 


4.3, EL articulo 1 del Decreto 2707 del 23 de julio de 2008 Por medio del cual se reglamentan 
parcialmente fos artículos 364 y 368 del Estatuto Tribitario.”, proferido. por el Presidente dela 
República, que señala: 


“ARTÍCULO 10; LIBRO FISCAL DE “REGISTRO DE OPERACIONES DIARIAS” DE LAS ASOCIACIONES 
DE HOGARES COMUNITARIOS. Para efectos. fiscales las Asociaciones de. Hogares Comunitarios, ğue. 
ejocuton exolusivamente recursos. asignados por el Instituto Colombiano. de Bienestar Familiar =ICBF= y. esión 
constituidas como entidades sin ánimo de lucro, deberán levar un tibro:de “registro de:operaciones. diarias”) en 
ol que anotarán. diariamente, en forma global o: discriminada, las operaciones realizadas por concepio. le 
Ingresos, compras y.pagos efectuados con dichos recursos. 


kl libro. de "registro de operaciones diarias", deberá estar debidamente ‘foliado, actualizado" y (ji. El 
cumplimiento de esta obligación por parte de las Ascciaciones:de Hogares Comunitarios. equivale adlevar libros 
de contabilidad. i 

bad” 

44, Lineamiento Técnico Administrativo y Operativo, modalidad Hogares Comunitarios de 
Bienestar en todas sus formas (Fami, Familiares, Grupales, Múltiples, Múltiples. empresariales 
y Jardines Sociales) para la atención a niños y niñas hasta los (5) años de edad, Versión 3.0, 


aprobado por la Resolución No. 5827 del 14 de octubre de 2014: del IC BF, en los siguientes 
numerales: y anexos: : 


“IV. GENERALIDADES DEL PROGRAMA HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR 
fd 
43 OBJETIVO. GENERAL HCB 


Propiciar of desarrollo integral, el cuidado y la protección de los niños y nifias-en-condiciones de vulnerabilidad, 
u través de acciones:que promuevan el ejercicio de sus derechos, con la participación: activa y organizada de 
la familia, (0.3): 


4.3.1 Objétivos Especificos 


(J 


Pegi 
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in Contribuir con. el adecuado: estado nutricional. de Jos niños:y hifas, medianto.:el! suiminisiro del 
complemento nutricional que aporta: entre-el-65% al-70% por.ciento.do.las recomendaciónes de 
energía y nutrientes enla.jomada. de tíempo.completo, (...). : 


(ve) 


. Promover, con el concurso: de. los Entes Territoriales, Ja-afiliación de tos niñós y hiñas usuarios al 
Sistema General de Seguridad Social en Salud SGSSS, para que:asistan al controh dal erscimiento 
y desarrollo, cuenten con el esquema: de vacunación compléto para=susedad, tengan: protección 
especifica: de salud oral y tratamientos necesarios para las enfermedades infecciósas y parasitarias, 


4.4.3 Proceso de Identificación, Priorización e Inscripción de los Niños y Niñas 


Este proceso debe ser desarrollado por las Entidades Administradoras del Servicio; los agentes eidcativos 
A omais j partir ‘de Jos: criterios: establecidos porel. ICBF y Jas orientaciones: del Centro Zonal ICRF 
respectivo. 


Para la inscripción, la familia deberá presentar los siguientes documentos: 


tosopia de la cédula de los padres o responsables del niño: 


Presentación de: Carnet de Vacunas. 
ertificación.de la:clasificación: del SISBÉN. 


C) 
V: COMPONENTES DEL PROGRAMA 


5.1. COMPONENTE SALUD Y NUTRICIÓN. 


El componente de salud y nutrición tiene como objetivo contribuir al mejoramiento dota Salud y nútrición do de 
población menor de:cinco años a través de: 


heat Ersuministro:de un. complemento alimentario 

ade A A E i 
#2. 808 Bl monitoreo. individual del crecimiento física y dol estado.de salud, de la evolución nutricional de 
5 + Jos usuarios. 
ka La vigilancia epidemiológica alimentaria y fiutiicional de: la población. 


En los. HCB este componente: se desarrolla mediante las siguientes actividades andato 


4 Complementaci6n alimentaria a 
g Vigilancia de la salud ((...), control de crecimiento y desarrollo, vacunación, despares ion) 
. Seguimiento.nutricional 


La complementación alimentaría se ofrece a través del aporte nutricional a los niños y niñas conforme a la 
jornada de atención ash: 


s y hiñas que: asisten al Hogar 
Tiempo completo: El aporte nutricional de la álimentación para los nifo. 

Coinunitano Tradicional en jornada completa, debe cubrir diariamente entre 65% al 70% de ~ 
recomendaciones diarias de energía y nutrientes, según grupos de edad y de acuerdo" conto. definido.on los 
mintitas-patron. 

Diariamente se le debe suministrar: 
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+  Untefrigerio.en la. mañana 
= Almuerzo. 
« Un refrigerio en la tarde: 


(e 


Para cada una-de. fas jornadas, 
cuales aportada por ef (CBF. 


6) 


És importante 


fa alimentación, incluye el suministro. de bienestarina por nifio-o.nifia-al día, la 


fonef en cuenta que la complementación alimentaria comprende. un conjunto de. acciones 
tendientes:a garantizar el adecuado suministro de alimentación a los beneficiaros y están relacionadas.con fa 
ganización, fu namiento: y administración del servicio de alimentos, el. control de la calidad. higiene; 
senidad y Due prácticas de manufactura, (Ver Anexo N° 4 Linea Técnica. en Nutrición y Salud para of 
Servicio de Hogares Comunitarios de Bienestar). 


C) 


Es claro qué: la mayor responsabilidad-en:este componente to: tiene el Sector Salud,. sin embargo se deben 
¡ealizar acciones para ta articulación del SNBF que son necesarias para garantizar la.atención integral en salud 
ados beneticiarios de los Hogares Comunitarios, de. esta manera a continuación: se presentan algunas 
atenciones que; cúarido: no se llevan a cabo, se sugiere sean gestionadas porta madre.o padre comunitario. 


+ Teniendo como punto de partida la identificación de los referent 
Centro de Salud u Hospitalinas cercano, los niñós y niñas queno hayan 
iniciado Jos controles, serán remitidos a través de su EPS al prestador 
mas cercano. Tenga en cuenta que:los controles deben realizarse de lë 
siguiente manera: O Al nacimiento o primèr mesde vida (inset i 

e ia Consulta: médica: de primera vez: Desde el primer mes de vid: 
aa iba as o: Consulta de seguimiento por enfermera: 

los niñós y" Menores de 1 año: 4 contioles.al año (1-3 meses, 4-6 meses, 7-9.meses, 

las niñas. 10-L2moses) 

< Deúnaño: 3 controles al año (13-46 meses; 17°20 meses, 21-24: meses) 


Centro. de 

Salud u ‘De 2a 4 afios: 4 veces (25°30: meses, 31-36:inéses, 37-48 Mesés, 49: 
Hospital S0.meses) i 

mas De 5.a T.años; 4 veces (61-66. meses, 67-72 meses, 73-78.Meses, 79- 
cercano: 84 meses) 


De 8-4 9 años: Cada año 


Nota: Si el niño no inició controles desde el nacimiento, én cualquier 
momento de su desarrollo, independiente. de: su edad, -puede-iniciar jos 
controles, remitiéndose a la IPS más cercana de su red de prestadores: 
fSubraya fuera del texto) 
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Y mortalidad y morbilidad: causadas por estas enfermedades oti la poll 
de 5:años. 


“extramurales, realizar actividades para promocionar: de: 
- enfermedad, estas aclividades no: sor: responsabilidad exclus 


| Estasaclividades también buscan canalizar dentro del Sistema de Salida 


El Progfama Ampliado de inmunizaciones es-una acción conjunta. de. diforentes 
i instituciones: que: busca una cobertura universal de vacunación con ef fin de 
3 disminuir la morbilidad y la moralidad- causadas por énfermecactos 


inmunoprevenibles. Este progiama tiene: a: cargo-la eliminación, ava’ 
control.de enfeimedades inmunoprevénibles. con of fin de -disminuir las tasas. de 


En el siguiente entace. 
hitp-/Auww.minsalud.gov.c 
odré:encontrar-el esquema 


alud/Pagivas/Esquemasdoy: 


i RIMASPA 
de Vacunación en-Colombia que-estå.dirigldó a lodos 
tos niños y las nifas, menoros de 5'años; 


k El camé de vacunación es de gran relevancia en of proceso:de gestión, ya que lo: 


o niña para de:esta manera iniciar de carációr inedi: 
cercano. o.el centro de salud y sus referentes de salud púl en caso tal dono 
encontrar respuesta «inmediata: el referente de salud pública la Socrolarla 
Departamental; Municipal. o Departamental debe encalgarse:de Inician: eJ: proceso 
de vacunación de manera inmediata. 


Las actividades de promoción y prevención: son.una:selíe: de: a colones realizadas. 
por ef Municipio, Departamento o Distrito. a través.de la red pública de prestadores 
de. servicios de salüd; er donde. se: busca. a. través “de equinos do “sálud 
i i Had y proveni 1a 
ade fos-equipos 
médicos, agi se micia un trabajo aitictilado entre tos niños. y.niflas, sis familias, 
la comunidad y otro tipo de instituciones conio es el caso do JOBK. 


«Los programas. de: promoción: y prevención son diseñados por cada tenitorio 
“partiendo de: las «necesidades dè. su. población, pero. con algunos patronos 
generales como.por ejemplo, la salud Oral, promoción dela fartaricia materna, de 
la vácunación, salud oral y agudeza visual entre-otras: 


casos en los que sea necesario iro. tipo de atéficianos en salud œu 
especializado. 
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A continuación: se. relacionan algunos de los puntos más relevantes en el:tema-de salud, .que se-encuentian 
on la Fioha. de Caracterización Socio. - Familiar V2 “además de algunas herramientas: para: verificarsu 
cumplimiento: 


Atención / Proceso Cómo hacerle seguimiento' 


AS REST e eee A te ee sa dci ¿lit 


- Verificación del Carné de Afiliación a través dl 
Afiliación fa aplicación “dela Ficha de::caracterización:| 
¡socio familiar E 


IIA ETS ¡DARAN PEN cert 
f - . [Verificación del-Carné.de:Crecimiento y 
1 Desarrollo 


e- vacunación 


Promoción y Prevencion: de los diferentes actores. 

Enfermedades Prevalentes (EDA - IRA) — . [Reporte de-actividades llevadas a cabo. según 
Hábitos de Vida Saludable lel cronograma. ` : 

Ident mendas alteración = Verificaci de las consultas llevad 

desarrollo feognilivo; sensorial, motor, socio través de la IPS y resultados de:dicho 
afectiva, lengliaje) 


fou) 


5.2, COMPONENTE PEDAGOGICO 
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5.2.1 Desarrollo de las actividades pedagógicas y cotidianas con los niños y niñas 


La organización def tiempo: exige como actividad cotidiana la planeación de lo que sẹ va a re ize. y da 
evaluación de lo-que se-ejecuté, El manejo del antes, ahora y después, debe estar presente.en.cada jor 
de trabajo, posibilitando el desarrollo de las actividades con una-secuencia lógica. de talmanera:que jos 
interioricen y construyan la:noción de tiempo y sepan que las actividades ocutrer en. un orden establecido. 


La:organización pedagógica en-el tiempo y en- el espacio delas actividades propias. dela primera infancia, a 
desarrollar.con.los niños, se denomina Momentos Pedagógicos. 


; Los:mementos pedagógicos son flexibles,. se deben ajustar al nivel de desarrollo de Jos viños al grado de: 
funcionamiento como grupo infantil, a sus necesidades e intereses, Es.durante estas actividades queso 
oncientiza:a-los niñas, niños y agentes educativos èn fa responsabilidad- dë crecer, aprender y desarrollarse. 
enla diferencia respetando las costumbres, creencias y gustos de los demás. ‘ 


Es importante resaltar que cada jornada pedagógica. diaria tiene un momento de apertura “Bienvenida” y otro 
de cierre “Vamos:a'casa”. a 


A continuación se-describen. los momentos pedagógicos para los niños mayores decos años, resaliando:su 
intención y sentido. 


La ‘Bienvenida es el momento pedagógico durante el cual los niños tienen la oportunidad de vivir con alegría 
el reencuentro don. sus compañeros. Es una puesta en común de las necesidades, de los intereses, de las 
cosas que centran. la atención de los niños y que deber convertirseen el contenido de-las actividades. 


“Igualmente; es unmomento de reconstrucción colectiva, de planear. o-recordar lo.que van a hacer durante la 
yornada, de explicitar.el por qué; de lo que se va a hacer. 


Lajorada:se debe: cerrar con el momento Vamos a Casa durante el cual los niños, aparti del rectiento:de las 
actividades: del. día, evalúan.la jornada: ¿ómo se sintieron, cómo participaron, cómo Va: el trabajo del:yruupo y 
qué queda pendiente, 


Erel momenta: Vamos a:Explorar:se materializa la exploración del medio, a través del crear las condiciones 
para. que los:niños comiencen a profundizar sobre los objetos y sus propiedades, so interosen par investigar, 
sé hagan preguntas y encuentren respuestas a los fenómenos fisicos y naturales y exploren su medio $0ció» 
gultural, familiar y “coimunitario vinculándolos a la investigación y participación: de «eventos. cotidianos y 
celebraciones especiales. E 

Este momento: pedagógico. tiene dos espacios: la comunidad geográfica: y 
desariólla:la: modalidad (Instalaciones físicas): 


social y los espacios donde se 


nel que 
lograda 


EL Vamos.a Crear.es el momento pedagógico, en el-que se hece visible ef arte, la música y olloa 
se vive, se siente y se expresa latliteratura, a partir del fomento de la capacidad creativa y deexpre: 
a través de diferentes técnicas manuales y corporales, individuales y grupales. 


Uy 


diferentes: formas: de. 
ita: para desarrollar las 


Es el momento que le permite al grupo comunicar y expresar por medio: de: las 
representación gráfica y artística lo que ha vivido, explorado, imaginado o loque nec: 
actividades-que.han- decidido como grupo: ` 


3s permite ot desarrollo de 


El Vamos á Jugar es un:momento de relación intensa entre los niños y. niñas; quel 1 ‘al 
la imaginación y el acatamiento y creación de normas Y reglas. Elniño y la niña alrocrear la sotividad del adulto. 
durante el juego, establecen un puente con fa vida-de su medio social y cultural y cou el mundo. enga e v. a 
juego-de roles és una actividad infantil que se caracteriza por su espontaneidad, almino, de la nii p} s nien 
libres para-actuar como. quieran; ellos. son quienes escogen el tema.del. juego; el personaje arepresentar, husca 
Jos medios para realizar las acciones correspondientes al papel que realizan. 
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dagdgica, requiere un ambiente de confianza y afecto, de una, organización 


{I juego do roles, como actividad pet 2 
andizando en el conocimiento de la realidad puesto que ella es fa quese 


coma grupo y de quese vaya profi 
rofloja enel juego: 

n el juego de roles donde niños y niñas.al representar las acciones de los.adultos, tienen Ja posibilidad de 
descubiirlas relaciones de los fenómenos sociales, culturales, históricos Y. emocionales. propios: de.la familia, 
de la comunidad y de la misma infancia. 


Otro. momento pedagógico es el Vamos:a Comer importante para impulsar los hábitos: culturales alimentatios 
y ob distiute dele. comida, como'una relación social en grupo; se propician alll también hábitos higiénicos, de 
salud, de comportamiento en la.mesa y la responsabilidad en el arreglo y:aseo.del.sitio y.en la distribucién.de 
los implementos y utensilios. Para complementar el tema revisar la “Guía para la implementación del proyecto 


pedágógico educativo comunitario en la primera infancia 2011". Que se encuentra an la página web: del CBF. 
5.2.2 Proceso de ingreso delos Niños y Niñas al Sistema Educativo 


Co) 


Una vez los niños. y las niñas. atendidos. en.los HCB, cumplen los: cinco. (5). años, deben ser. inscritos y 
hiatriculados al grado, de transición de la educación formal, mediante un proceso: articulado: entre: las dos 
Instituciones competentes: el instituto Colombiano de Bienestar Familiar a través de sus Direcciones Regionales. 
y Centros Zonales, y el Ministerio de Educación. Nacional a través de las Secretarias de Educación, con el fin, 
có Tacililar la transición de los niños y las niñas de un servicio a otro, de manera que se 1e:dé continuidad ala 
gavanthide stis derechos. nh 


La articulación para el proceso de tránsito se-da.en diferentes niveles-e instancias; por tanto seidebèn desarrollar 
Feni y las gestiones concretas a'nivel: Administrativo y operativo, ya nivel pedagógico y.de trabajo:con las 
tamilia. Ariane 


Esto procosode articulación para la transición de los niños y niñas se organiza anivel nacional; departamental 
unicipal on elque se:involuoran respectivamente diversos actores: (...), Entidad Administradora del Servicio 
$, agentes educativos; f): 


de lograr que el proceso de articulación para la transición de niños y niñas.a: la. educación 
tuto en conjunto con el Ministerio de Educación. ha.elaborado:él documento "Gula 

los niños y niñas desde los Programas de atención: ala primera infancia.del ICBE al: sistema 
al’; la cual se convierte en el documento fundamental de-consulta. para: realizar. de. maneta 
inente la transición: de los:hiños.y niñas en este caso, atendidos.en:los hogares: Comupitarios: 
la educación fotmal. y 


oportt 
de Bienestar 


5.3. COMPONENTE DE FAMILIA Y COMUNIDAD: 
(e) 
5.3.4 Ficha de Caracterización Socio - Familiar. 


So define cote. una herramienta. de obtención de.datos sobré los. niños, Niñas, madres gestantes y madis 
ias «del servicio. Este instrumento suministra información sobre: tas. diferentes, áreas “de 


su fainilia y su entorno, entre:otros. 


le) 
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¿Esta herramienta contiene. tres. módulos. que permiten a cada unidad de. servicio identificar necesidades y 
particularidades culturales, físicas y sociales, entre otras. 


En el módulo ise encuentran variables que permiten la identificación de factores generales:en de 
¿de vivienda, dè las relaciones y composición familiar; asi como los datos de: identificac, in. del be 
; panorama general le permitirá a.cada agente educativo y a cada Unidad De: Servicio. conact dinámicas 
*=habltúales de las familias para poder desarrollar acciones encaminadas alos procesos de cuidado y crianza. 


¿El modulo, i contiene:preguntas sobre los niños y niñas. menores de 5 años que permiten identificar puntos 
‘criticos. en algunas de las áreas de su desarrollo, igualmente posibilita e) seguimiento Söhre:#stös,y-go osta 
pe manera tomar decisiones" sobre la planeación de actividades:o. el desarrollo «de -acciones inmediatas quo 
«promuevan fa garantia del. désatrollo integral de los:nifios y niñas usuarios, 


oa 


Es responsabilidad de la Entidad‘Administradora-del Servicio, garantizar el: adecuado diligenéiamicnte, do Ja 
Ficha, de Caracterización Socio - Familiar V2 por parte de la: madre comunitaria, quien la implomontará 
{ njuntamente con la familia y redes vinculares y sociales; analizarla y generar: reflexiones: tambión 
juntamente; y será a partir de dicho análisis y reflexion generados, que Se podrán: determinar las accionos 

usquen promover:el desarrollo integral de los niños y niñas; mujeres gestantes y lactantes, junto:con sas 
iS: ' Ss R 


r ejemplo; analizado'el crecimiento de un niño'o niña:con respecto.a su edad, sieste muestra que esta 
perdiendo: peso, se plantearán acciones educativas. con-la familia del: mismo:.con elvacompañamiento del 
profesional de Nutrición «del Centro. Zonal del área de influencia, y sison varios:1os sy mias on esta 
situación, se: generaran conjuntamente las acciones que. propicien el. mejoramiento: del. estado: nutricional, 

' vinculando al grupo de padres, madres; cuidadores principales y red inmediata, entidades del SNBE vingulando 
también a los nifios y niñas en este proceso. igual procedimiento se llevarása cabo con todos tos contenidos: de 
la Ficha. 


Las 


‘Es importante relterar que: el-análisis de la información se hará conjuntamente:con la familia y redes. y. que la 
Vinculación y reflexion deberá incluir. obviamente a los niños y las niñas usuarios, generandodeuna vez je 
frente alas acciones que se desarrollarán a partir del. ejercicio. (...). Para el correcto diligenciamiento de 
herrámienta.deberá revisarse detalladamente su Instructivo, el cual se encuentra en el. Anexo 3B del presente 
Lineamiento, 


Adicionalmente: a: partir de la información recolectada: en las Fichas. de todos: los.piños. y niñas atendidos; la 
< planeación de actividades a desarrollar con: los adultos; podrá realizarse haciendo so. de da nittodología 
"aprender a enseñar” y apoyándose en eltema de patitas de crianza; ya quesonos padres, madres, familias 
y redes vinculares quienes. en primera instancia y de forma natural se constituyen.en tos socializadores de sus 
hijos: Esta-metodología reviste importancia dado que en ella tanto el profesor como-el alumno saben’, fo que 
significa qué ia mejor opción es construir conjuntamente acuerdos y saberes, ¿planes y estrategias, reconociendo 
que todos tenemos prácticas importantes, y que la.reflexión que se genera desde cada: 90, eS 10 que alimen fe 
queda.como.ensefianza en cada quien. Por tanto los procesos de formación a familias soi posibles sólo sí. se 


incentiva y acoge la participación de todos y se valoran y recónocen.sus aportes. 


Debe: teconocerse.entonces fos dos saberes y procurar tn diálogo entre ambos; 
madre comunitaria, las familias y redes vincul: (papás, mamás, abuelos, tío. í adr 
“todos aquellos adultos significativos para el nifio 0 niña de programa). La propiiesta es retni FSC trabajar 4 
grupo, hacer preguntas para que se vaya construyendo la: solución entre todos; dis @t-reliniones-y Grupos. 


proponer y plantear diferentes puntos:de vista (los def padre, los de fa madrina, los-de la niña, Jos.de fa madre 
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hacer lecturas:en grupos (estas pueden ser propuestas 
por cvalquiera-delas participantes), analizarlas, verlas desde diferentes puntos de vista: (desde elde unsadulto 
mayor, desde el de tina autoridad. política o-cientifica, desde los niños y niñas, por ejemplo). Discutilas y 
debálidas fica negociar, escuchar a todos los participantes, ceder, entender y cambiar de: opinion: Y la 
negociáción «deberá conducir al grupo aun acuerdo en-el que todos queden: satisfechos,-o.que:aunque. esto no 
aceptan los diferentes puntos de vista presentados por: otros:.Un ejercicio interesante què Propone 
a-construir respuestas: correctas frente: a. un tema determináado...Al hacerlo, los 
pantes podrán verificar que.no existe una única respuesta “correcta” sino que varias lo son, Jo:que' quiere 
ir ie las distintos puntos dé vista pueden convivir en acuerdo, que los hechos tienen diferentes fórmas:de 
ser interpretados y significados y que las. personas podemos ajustar y modificar nuestros puntos.de vista, 
itiiación que facilitará el acuerdo y la aceptación entre los participantes. 


La melodoleófa: citada propone también que se pueden 


FEialmente, la ifetodológía recomienda que se haga una evaluación de cada'actividad, conversación reunión 
6 jomadiseducativa, de torma que todos puedan expresar libremente cómo se sintieron; qué les gustó, qué. 

an, qué cambios sugieren, qué nuevas reflexiones se llevan, qué sé-podria mejorar én. tina. próxima: 
lo aprendizaje; tal-como.se propone'en el Manual Aprender a:Enseñar del ICBF. da 


remtión a 
Paid lggrar el desarrollo de los niños y las niñas conforme. al ideal de ciudadanos felices, participativos, 
rospaluoses, amorosos y solidarios, con buena autoestima y autónomos, el ICBF:ha: propuesto.tres ejes gon 
algunos contenidos para el trabajo con padres de familia, que podrían contribuir. en lasapropiación de pautas 
coherentes con este ideal: y 


Nota: Estos contenidos: hacen parte de la. metodología “Aprender a enseñar” y. 
podrán usarse en grupos de. estudio'trabajocon familias en'concordancia.cón 
los conceptos establecidos en. el componente pedagógico, con la concepción 
de niño y niña, de Desarrollo infantil y de Familia vigentes en el Pals: 


Arlicionalmente, El Instittito Colombiano dé Bienestar Familiar; dentro desu responsabilidad de-apoyara las 
Entidades Administradoras del Servicio en la tarea de hacer forinación y acompafiamiento-atamilias publico. 
das Guías oriertadoras que establecen lós.enfoques, estructuras y modos de trabajo generales: 001 las familias: 

go, 98 consideró importante complementar esas Guías orientadoras con unas orientaciones temáticas 
iS qué sirvieran de recurso complementario para la puesta en práctica delos encuentros: gripales 


ciones temáticas y metodológicas están divididas en 18 módulos cada uno:delos cuales tiene 
capítulos, tino temático y otro metodolágico: í 
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El capitulo primero hace el abordaje temático sobre el. tema del módulo, buscando. due lös. educadores 

familiares. puedan profundizar en su significado asf como de las formas en que los adultos pueden acluaranto 

las distinias:sittiaciones de la vida.cotidiana para favorecer el desarrollo integral de los mios: y ni 

se encontrará primero una conceptualización del tema para luego trabajar.s-relación: conos distintos procesos 
*del.desarróllo infantil: 


Se recomienda a Jos agentes educativos que lean con mucho detenimiento estas orientaciones temáticas antos 
de diseñar ún encuentro: sobre cada tema, pues: el desarrollo que encontrará: allí. ayudará a comprender de 
manera importante el sentido. del trabajo alrededor: del tema: en las. acciones: de crianza que evan a cabo 
padres; madres y cuidadores familiares y la forma:cómo pueden: favorecer el ¿desarrollo infantil inlegrainionte, 
dentro. de la vida cotidiana: 


BS También 68 importante tener en cuenta que ensántes:de leer el anexo y durante: su lectura: ente-educative 
Se pregunte sobre. sús creencias respecto a las pautas de crianza en Jas que.cree sobre los nos temas. Dé 

< esta Manera podrá ir confirmando, cuestionando o transfoimando creencias y esto le pueda ayudara enfrentar 
Su tarea-en la formación y el acompañamiento alas familias con quienes va'a entraren un diálogo do saberes, 


El segundo capítulo de:cada módulo:es de metodología y brinda un.menude activida ra erdesarollo de 
los. encuentros con ghipos de familias, Son actividades que:no.requieren de recursos au isuales pará que el 
agente educativo no dependa de ellos, bien porque no Jos tiene O porque no puede acceder e ellos por las 
condiciones de energía eléctricas; de' conectividad. o de acceso. a aparatos; con:los que: pueda reproducirlos. 
s actividades: propuestas hacen énfasis en la:experiencia de los: participantes en-los encuentras y en los 


análisis y propuestas que ellos y ellas puedan hacer, : 


Como cualquier ‘mend, la selección de las actividades es opcional; dependiendo: de. las necesitados y 
características de los:grupos y de los conocimientos del agente: educativo. Esto: quiera. dectr que de las 
aclividades propuestas, pueden: seleccionarse-las más pertinentes para las circunstancias, pueden adaptarso, 
si se requiere; y pueden:ho usarse si considera que hay otras. acciones más adecuadas para desarrollar un 


encuentro con un: grupo específico. 


Estas orientaciones: podrán:ser. descargadas dela página web del Instituto y s 
de primera infancia de Jos Centros Zonales y Regionales del ¡CBE. 


Es concluyente:que la. planeación además de partir del diligenciamiento de la Ficha de. Caracterización Socio: = 
Familiar V2, conjuntamente con padres de familia y redes vinculares, podrá apropiar la nietedologia “aprender 
@-ensefiar” y:hacer uso. entre otras. cosas de los contenidos de las:orientaciones temáticas y metodológicas 
relacionadas.con. el.tema. de la:crianza:y:el desarrollo. infantil de los niños y niñas de primera! infancia, aquí 


señaladas: 


La:madre comunitaria. deberá escribir en-la hoja de planeación “mensual. aquellos: aspectos que a partir dof 
análisis:de-la Ficha.de Caracterización Socio - Familiar V2 se acordó trabajar. durante el mes, selectionando 


Još temas que sean pertinentes, relevantes y prioritarios, los cuales se convertirán en centrales dentro'de las 


+t actividades: 
üg, e inola las actividades a realizar de 
arrolar. Delemismo modo; 
J'material oducalivo, 
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Finalmente; comio ya se planteó, se realizará la evaluación de la actividad, siguiendo. lo. prescrito por” le 


motodología “Aprender a Enseñar”. 


5.4. COMPONENTE AMBIENTES EDUCATIVOS Y PROTECTORES 


HI) 
AL hablar ovlficämente sobre los ambientes: educativos y-protectores dentro: de las modalidades de 
educiición ise puntualiza la necesidad que estos favorezcan el desarrollo. iniegral,el bienestar y la 


seguridad de los ñiños y las niñas: Estos ambientes comprenden características y condiciones, de los‘espacios 
fisicos (iniraestructura), mobiliario, material didáctico, entre otros, que: deben posibilitar laVivencia de, 
experiencias entiquecedoras, la exploración segura, el desarrollo de la autonomia: y.confianza de fos niños y 
niñas en sí mismos y en los adultos significativos que lo rodean. 


Son ambientos:educativos sirednen las.condiciones humanas, materiales y sociales para promover el desarrollo 
integral de los niños y niñas, favoreciendo su salud física, mental, emocional y social, y contribuyendo a 
s Y a promover identidades y encuentros con su comunidad y cultura. Y son protectores. sh en ellos 
alos hijitos y niñas como sujetos de derechos, se los garantizan, previenen su amenaza o vulneración 
su restablecimiento inmediato ante situaciones de: inobservancia; amenaza. en ‘caso ‘de. ser 


acoger 
reconoce 
¥a 
vulnerados. 


Pará obdesarrollo de las acciones relacionatas con los procesos de cuidado y protección los agen tas educativas 
deberán: 


(od 


», Poner en marcha un proceso formativo: con Jas familias: implementar un:proceso de formación:a.lás 
familias. quie. fortalezcan Jas pautas de:crianza positiva y transformen pautas que vulneren los derechos:de los 
nias y niñas: Este proceso formative debe.contemplar la identificación y/o conformación de redes. de apoyo 
lamilíar, comunitaria e instilucional que permitan activar las rutas de atención y citidado en el-momeito que se 
presenten los riesgos. Asimismo. incluir la elaboración de instrumentos e indicadores de detección temprana 
de situaciones de vulneración de derechos como parte del proceso formativo, 


+) 


LT Entornos Protectores: 


ep 


Los ambientes que conforman estos entornos inciden de manera directa en concordancia-con el componente 
pedagógico en el bienestar y desarrollo del niño y fa- niña: Las condiciones del espacio que. confoliman. este. 
entorno Dui potenciar cada uno de los aspectos de-la atención, e incentivar ta:interacción consigo mismos, 
gon fosotros y con el medio quelo rodean. 


el entorno. educativo el que debe generar espacios seguros y protectores y dar ‘la posibilidad.que otros 
lia y la comunidad participen. En la primera infancia los niños y las niñas pasan gran parte 
1 liemposrealizando fitnerosas- actividades en casa, en los lugares públicos y. en los sitios que.prestan 
servicios. de atención a niños y niñas, entre ellos, las diferentes modalidades: de: Atención. Integral:a. Primera 
infancia, entornos que los exponen a riesgos por las propias condiciones de dichos lugares. y delas 
actividades que realizan. 


actoris coro de fan 
dé 


stitvto Colombiano de Bienestar Familiar elaboró la Guía “Orientaciones para la prevención y atención de 
accidentos y situaciones de emergencia” con las. indicaciones pertinentes, dirigidas a los. agentes. 
; educativos que tienen a su cargo la seguridad de los niños y las niñas, las actividades que:se: deben 


p 
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desarrollar para prevenir, atender y controlar las condiciones. que afectan su seguridad, duratite la 
Jornada de atención. Así mismo, se constituye en una fuente de información valiosa para él lrabajo:con familias, 
en aras de adelantar procesos de sensibilización e información sobre cómo prevenir accidentes.en entomos 
diferentes a las modalidades te Atención Integral.a Primera Infancia, (Negrilla fuera-de texto) 


5.4.2 Entornos Educativos: 


El entorió:edicativo involucra-la: dotación; la.cual debe.garantizar el desarrollo de las:actividadas propias de 
cadavárea:.administrativa, servicio. de:alimentos, recreación, espacios educativos; así.como tator f ditaction 
@ insumos de oficina; elementos para la atención de primeros auxilios, señalización, muebles, enseros, equipos 
tle video: y sonido y elementos de aseo entre otros. 


(i) 


Gon el propósito de: guiar a las EAS, agentes educativos y demás prestadores del servicio, se ha desarrollado 
el Anexo N° 5 Dotación, con orientaciones generales respecto a las condiciones “técnicas: de. éstos y la 
Proporción de cantidades requeridas.para cada una de las modalidades HCB. 


VI. PROCESOS ADMINISTRATIVOS PARA LA APERTURA Y CIERRE DEL SERVICIO 
: 6/1. TALENTO HUMANO 


(4) 

6:1.2. Proceso de: Selección del Agente Educativo 

El proceso de selección y. vinculación es responsabilidad de las Entidades Administradoras. del Servicio. f...). 
El proceso de selección contempla tres etapas: 


Primera:stapa j z 
Enla: primeravetapa deta selección los: participantes deberán diligenciar el formato único «e solicitud y 


entregarlo a la Entidad Administradora del Servicio. La solicitud deberá ir acompañada por los-cert ficados y 
documentos señalados a continuación: 


“nformación. ya 


i Aceptación familiar de facilitar de manera 
solidaria Ios espacios requeridos para la 
prestación del servicio 


funciona en ta:cá. 
comunitaria, firmada por ef jefe det 
núcleo familiar. 
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Wániccodentes judiciales del agente educativa; 

| de su cónyuge, de los hijos mayores. de 78. 
años (u otras. personas parientes:0 no) que 
haiten enel hogar. 


en la:base de datos de la Policía 


Nacional. 


Segunda etapa 


tudio de la solicitud y documentación aportada; la Entidad Administradora del Servicio realizará 
la revisión y verificará la información reportada (carta de intención, Hoja de vida y sus soportes). 


E 


Visita Domiciliaria: A solicitud de le Entidad Administradora y en coordinación: con ésta, in profesional 
deléquipo psicosocial 0 un féchico del Centío:Zonal-ICBF verificará. las «condiciones de la. vivienda 
(HOR Familiar) según estándares. (Ver Formato No 1.del presente Lineamiento). 


Visita de la unidad ejecutora de saneamiento: Previa coordinación por parto, de la Entidad 
Attininistraciora det Servicio y el Centro Zonal 1CBF, fa Unidad Ejecutora de Sálud - UES efectuará visita 
a Ja-vivierida donde funcionará el servicio y emitirá concepto. 


Entrevista: Tiene como objetivo obtener informacion basica sobre aspectos socio-familiares y 
personales, que permitan determinar siel aspirante cumple con. ël- perfiestablecido. La entrevista debe 
‘sor adelantada por la junta directiva de la’Entidad Administradora del Servicio yà solicitud de ésta con 
la asosoria del respective. Centro Zonal del ICBF. (Ver Formato No. 2 del presente ‘Lineamiento) 


Tercera etapa 


En Ta torcara etapa sólo participarán los candidatos preseleccionados para participar en ella; és decir, aquéllos 


que hayan ct 
capacitación i 


plido a cabalidad la primera: y segunda: etapa, y para estos se desarrollará. un taller-de 
al. 


i. Taller de capacitación inicial: A solicitud de'la Entidad Administradora del Servicio, el. Centro Zonal ICBF 
otientará y coordinará una capacitación inicial, dirigida a los candidatos. preseleccionados, con organizaciones: 
del sector tales. como salud y educación. Como parte de la estrategia-de articulación con estos:sectores, podrá: 
vincularse a las Universidades de carácter público o privado para-el. desarrollo: de.los contenidos. propios dël 


taller de 


capacitación, 


El Servidor Público dei Centré Zonal informará a la Entidad Administradora del Sèivicio sobre las fechas y 
horarios dol tallor de capacitación. Así mismo. debe convocar a los preseleccionados al taller de capacitación e 
informarles las condiciones y duración del mismo. 


Los talleres deben: incluir temas básicos, como; funcionamiento del servicio, responsabilidades, proceso de 
atención desde la perspectiva de “derechos y deberes, y componentes de la. modalidad. como: salud; 


alimentac 


n y nutrición, desarrollo. psicosocial y participación comunitaria, proceso pedagógico, formación: a 


las familias y ambientes educativos y protectores, entre otros, responsabilidades de lamadie comunitaria para 
el ctimplimiente de sus funciones en ef marco de la formalización. Este proceso tendrá. una intensidad: minima 


do 60 haras. 
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La metodología delos talleres debe.ser participativa, reflexiva, lúdico pedagógica y en el marco del diálogo de 
saberes (Aprender ¡a Enseñar), con el fin de promover un espacio que permita «identificar habilidades, 
capacidades, liderazgo, trabajo en grupo, entre otros.aspectos. 


it: Pasantia; todos tos.aspirantes.en proceso de capacitación deberán realizartinapasantia'en tin Hoyar Infanti, 
GDI Institucional.o en un Hogar Comunitario. La pasantía podrá ser observada y evaluada por-quianes dicton 
la:capacitación, por la jardinera: del Hogar Infantil.o por la Madre.comunitaria. Las Madres Comunitarias. FAMI 
realizarán la:misma pasantía donde opere sala cuna y caminadores, dado que entre-stis ustianos cuentan con 
niños y niñas:de:6'meses a.18 meses, 0:en CD! Familiar (Ver Formato No,.3.del presente Lineamiento). 


Los resultados del desenipeño en el taller inicial y en la pasantía determinarán cuáles de los aspirantes 

“capacitados: resultan «aptos para: ser: madres-o.padíes.comunitarios.. Los responsables: de. la: capacitación, 
El oritregarán una-lista: còn Jos resultados de lás aptitudes y actitudes obtenidas èn. la. capacitavión orden 
alfabético a la:Entidad Administradora del Servicio, para:que sea esta la.que determine quién. se desempeñará 
como.matre;o padre comunitario. (Ver Formato No, 4 del presente Lineamiento) 


Los demás participantes podrán hacer parte del barico de madres comunitarias; si la Entid: d:Administradora lo 
considera pertinente, y de este proceso debe quedar el registro" escrito en.carpota del archivo dela Entidad 


Administradora del Servicio y (...): 


al vez culminado el proceso de selección, pára la vinculación de las.madres 0 padres. catnunitaros, la Entidad 
fi istradora del Servicio exigirá la certificación de antecedentes judiciales dela «madre:o.padre comunitario 
a vincular: de sit cónyuge é hijos mayores dé 18 años que habitan.en la vivienda.donde:so propone funcionardn 


el Hogar Comunitario y demás requisitos. 


6.1.3; Responsabilidades: y Compromisos del Agente Educativo. 
Los ‘agentes educativos de los. Hogares Comunitarios de Bienestar — madres. o padres comutilanios: deben: 
i Realizar èl: proceso de cataeterizacion de Jos: niños, niñas y sus familias, de acuerdo con las 


instrumentos elaborados por el ÍGBF para este fiti 


is) 


Xiv: Cumplir en: su: integialidad el contenido del presente lineamiento en su desempeño: como agonte 
ediicativo (Madre: Comunitaria). 


(..) 
6.7 OBLIGACIONES DE LA.ENTIDAD ADMINISTRADORA DEL SERVICIO. 


Tendrá a su:cargó entre-otras, las siguientes obligaciones, además delas que se. establezcan contracivalmente: 


(o jni ite HiHi 
ih Cumplir con las normas y lineamientos definidos por él ICBF para la operación deta modalidad. 

(ed a tarios 
vi. Seleccionar. ë Jos. agentes educativos padres o madres comunitarias: de los hogares imunitarios: 
conformé:a los criterios: “establecidos en-el presenile-Lineamiento y vincularos laboralmente: conforme. 

Ja normatividad vigente para tal fin. 

RI 
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ión de los niños beneficiarios: al Sistema General de 


xii: Promover antetas entidades territoriales la-afiliaci iciario 
to y desarrollo, la.aplicación del esquema completo 


Seguridad Social en Salud, el control de- crecimien 
de vacunación y desparasitación. 


(2) 
Vii. FINANCIACIÓN 
7.1 FUENTES DE FINANCIACIÓN 


(g2) 


Los recursos del JCBF se destinarán para los siguientes fines y rubros: 


(Ep; 


ii: Raciones: este pubro está destinado a la adquisición, de alimentos para los niños usuarios, dos: refrigerios y 
un alinuerzo para los HOB de tiempo completo que cubran entre et 65%-al 70% delrequérimiento diario, de. 
onotgia y nutrientes y,.(...). Contempla también la ración de vacaciones para los niños y niñas beneficiarios. 


fo) 


ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS 


7.2.1. Responsabilidad en la Administración de los. Recursos 


Es responsabilidad. cle Ja Entidad Administradora del: Servicio, recibir, registrar, administrar y custodiar Jos. 
reoursos, que por cualquier fuente reciba.en virtud de su carácter de operador de la modalidad, y controlar que 
ostos se-dostíinen únicamente:a-los fines para los cuales fueron asignados. (...)." 


“ANEXO Nọ. YB: INSTRUCTIVO FICHA DE CARACTERIZACION. SOCIO. FAMILIAR 
INSTRUCTIVO FICHA DE CARCATERIZACIÓN SOCIOFAMILIAR: 


La ficha de caracterización sociofamiliar se define como una: herramienta.de obtención de-dalos. sobre los: 
beneficiarios de: las diferentes modalidades de atencién.en: primera infancia del. Instituto. Colombiano de. 
Bienestar Femiliar. Surninistra información sobre tas condiciones materiales de vida, y las. experiencias y 
relaciones sodiales en tas cuales viven.los niños y las niñas: de las-cuales depende su desarrollo integral: 


Tiené la intención de promover entre los adultos, a través del aulodiagnóstico, el conocimiento sobte.la'situación 
engéncrabde las areas do desarrollo de sus niños y niñas y la comprensión de la multicausalidad del desarrollo 
integral: De. igual:manera vincula alas mujeres:en gestación y las madres en. periodo de lactancia al ejercicio 
identificación de características sociales, materiales y culturales, con el objetivo: de vincularas desde: la 
¡ÓN enla tara de garantizar el desarrollo. integral-de- jos niños y niñas. Es: instrumento. que aporta, 
s, elementos al diagnóstico delas necesidades de. capacitación y formación de Jos educadores. 


herramienta contiene tres módulos que permitirán a cada unidad de servicio. identificar necesidades: y 
particularidades culturales, físicas y sociales, entre otras. 


En ol módulo 1 ancuéntran variables que permiten la identificación de factores generales en las condiciones: 
de vivienda, las relaciones y composición familiar, así como Jos datos de identificación del beneficiarjo; ests 
pañorama general le permilirá a cada agente educativo y a cada:UDS conocer las. dinámicas habituales dë läs 


j Familias para poder desarrollar acciones encaminadas a los procesos de.cuidado y crianza: 
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.ELindéduloscontiene preguntas-sobre los niños y niñas menores de 5 años que pernmitén identificar puntos. 
«críticos en algunas de las áreas. de desarrollo, igualmente posibilita el sequiiniento sobre: éstos. manera 
tomar decisiones sobre la planeación o acciones inmediatas que promuevatr la-garantia del desarrollo integral 
de'los niños y niñas beneficiarios 


(od) 


Esta ficha teñdrá vigencia durante el año 20140 hasta que así lo determine la Dirección: do primera Infancia del 
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar. 


Objetivos 


- Identificar las condiciones generales y particulares de la población decada unidad do. servicio:de las 
diferentes modalidades de atención. 27 
- “Organizar de manera sistemática la información obtenida sobre las condiciones. fisicas, materiales; 
sociales y comunitarias, para optimizar procesos de planeación y toma. de. decisiones. entuanto a los 
ets beneficiarios: < g 
“ae Suuministrar-al sistema de: evaluación del.iCBF para establecer los logros y resultados que tienen los, 
servicios dé atención de los niños y niñas. 


Recomendaciones: 
Sobre si aplicación en Hogares Comunitarios de Bienestar 


- Fs.importante anotar quea pártir:del.2014, la ficha integral no sera vigente y soloaplicará la ficha:do 
caracterización sociofamiliar: 

=, Teniendo.en.cuenta que muchas de las variables incluidas:en la ficha de caracterización sociotamiliar 
coinciden: con.las contenidas. en el sistema de información de primera infancia; CUÉNtáme¡: ponemos. 
este instrumento a disposición de las unidades de servicio de Hogares Comunitarios do Bienestar, ya 
que puede facilitar ia recolección de información y mejorar la identificación do necesidades de 108 niños, 
niñas, mujeres en gestación, mujeres en periodo de lactancia y sus familias: 

- Para Ja impresión del instrumento- cuenta con: Una versión: a color y otra en escala 
opciones son igualmente validas ya que contienen las mismas variables. 

+ ¿Esta ficha debe estar en la carpeta de cada beneficiario, 


fo), 


fas dos 


des gises; 


DILIGENCIAMIENTO. 
El instiúmento debe: ser diligenciado por los: agentes educativos y/o tos «profesionales. de los aquÍipos 
psicosociales de:cada Unidad de Servicio. 


ui Varios momentos durante ta.vigencia del servicio de 
através de las convenciones que se presentan 
a asni instrumento que 
a algunas de las 


genciamiento de-este instrumento se realizará e; 
porto fanto en cada una de las variables se especifica; 
a continuación, el momento. sugerido de aplicación: Es/importente anotar que-esto:e 
permite hacer seguimientos periódicos con el fin de realizar um proceso. real de. seguimiento 


áreas de desarrollo de los.niños y las niñas, Lido 


P1; Primer Mes > Inicio del servicio 
P3: Tercer Mes 
PO ¿Sexto Mes 

P9: Noveno Mès 

P11: Onceavo Mes 
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oe 

“ANEXO No. 4 LINEA TECNICA EN NUTRICION, ALIMENTACION Y SALUD PARA EL SERVICIO. DE 
HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR * 

t) 

jil. ATENCIÓN EN ALIMENTACIÓN, NUTRICIÓN Y SALUD. 


Cn) 
4.4 COMPONENTES TECNICOS DEL. SERVICIO DE ALIMENTACION Y NUTRICIÓN 


{oJ 


14:45. Procesos de fos alimentos en los servicios de alimentación, 


(od 


1.44.5.7 Plan de Saneamiento 


El objetivo de una buena práctica higiénica es el ovitar el deterioro o alteración de los alimentos ‘o: sus. 
proparaciones; para: proteger la salud del consumidor, mediante la aplicación y. ef seguimiento de los: 
requerimientos] ásicos de la limpieza y desinfección, disposición: de desechos, control de insectos. y roedotes, E 
monitoreo de calidad de agua y capacitación continuada al personal. 


(eo) 
1.6 Atención de la Salud. 


f) 


Responsabilidad de las entidades administradoras del servicio: 


a Todos los niños y niñas deben estar afiliados efectivamente al Sistema General de Seguridad Soojaten 
Salud 


roposar ena carpeta decada niño o niña. 

» Los agentes educativos comunitarios e institucionales (Madre. Comunitaria,.. jardineras); como Vigfas.de-la 
salud velaráh para que:los nifios estén inscritos en el sistema, de lọ contrario .adelantarán las gestiones: 
para fa-consecucion del mismo, en coordinación. con los padres.de familia:y la. entidad contratista, 

o Los agentes educativos comunitarios e institucionales. deben:.registrar.en.la: ficha de caracterización. 
sociofamiliar; los datos correspondientes ala salud de: os. nifios..e. indagar por. el estado: de salud y la 

asistencia a los Organismos de salud durante. el mes. à 
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POR MEDIO: DEL CUAL SE ORDENA LA INICIACIÓN DE PROGEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 
SANCIONATORIO EN CONTRA DE! -A ASOCIACIÓN DE PADRES DE-FAMILIA DEA.0S 


NIT 800.040.824-5 


“ANEXO No.5. DOTACIÓN MODALIDADES HCB. 


5.1 DOTACIÓN INICIAL Y/O BASICA1 


“E DOTACION PARA LA ATENCIONA LO: 
ELEMENTO 


"AYUDAS ADMINISTRATIVAS... 
ELEMENTO 


CANTIDADES. 


EQUIPOS DE AUDIO Y VIDE 
ELEMENTO 


POI ACIÓN DE E COCINA: 


4.5; Guia NOT: para la Prevención y: Atención de Accidentes y Situaciones de Emergencia. 
Programas de Atención Integral a Primera: Infancia - Modalidades de Educación inicial ICBF 


del año 2014, Versión t 0: 


“PREVENCIÓN DE. ACCIDENTES MÁS: FRECUENTES EN PRIMERA INFANCIA 


sy los 
dados de 
ori la Medida 
jesgos y se 


2 
Es general las casas, predios e infraestructuras, Coma: tambien fas-institugiones 
centros educativos: para la primera infancia", nose diseñan. ni.construyen. pens ado en. 
seguridad y de cuidado de los niños y Jas niñas- Es prioritario entonces, organiza adapl 
de lo:posibie, para crear. ambientes seguros y eviter-la exposición de.niños. y niñas a diferente: 


Ya dotación detas modalidades de HCB múltiples y Jardines Sociales se encuentran enJos anexos Iy 10, 
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POR MEDIO DEL CUAL SE OR 


requiere que vada Plan de Emergencias sea contextualizado, organizado y ajustado-a las particulares de.cada 


unidad de servicio, 


(...) 
MEDIDAS PREVENTIVAS: 


onol fin de reducir fa ocurrencia. de accidentes en niños y niñas en Primera Infancia, conviene conocer el 
implementarias medidas preventivas de los accidentes más frecuentes ocurridos en las diferentés modalidades. 
de alención y eb casa. Atontinuación se relacionan las acciones preventivas para.evitar que ocutranaccidentés 


par: 
4. Ahogamiénto 

2, Astitia o atragantamiento 

3, Caldas y Golpes 

4. Electrocución, choque eléctrico o descargas eléctricas 
5. Envenenamiento e intoxicación 

6, Laceraciónes y Cortadas 

TeMordedurás y picaduras 

8. Quemnáduras 

9, Cuerpo extraño en oídos, ojos, boca y piel. 

10; Atrapamionto o;aplastamiento: 


1. Ahogamiento 


Ge) 


Cómo prevenir situaciones de Ahogamiento: para evitar que los niños. y nifias-se encuentien-expuestos 4 
riosgos que conlleven alahogamiento, tenga en cuenta: 


food 


e Las piscinas,; balsas, pozos, tanques de almacenamiento de agua, albercas. y contentdóres de agua 
deben permanecer tapados.o cercados, de tal manera que los niños y niñas ho puedan acceder aellos, 
(o) 


Ill: ORIENTACIONES:PARA.LA ELABORACIÓN DE LOS PROTOCOLOS 


Ls muy importante:formalizar los procedimientos a seguir en el tema de prevención y gestión del riesgo, jara 
que puedan ser socializados entre los agentes educativos, padres, madres, cuidadores y la comunidad; con el 
fin de reducir tanto la magnitud como la gravedad de los accidentesocasionados. en. Jos. entomos en-que 
transcurre la cotidianidad de los nifies-y niñas en los territorios. 


Para la claboración de tos protocolos fenga en cuenta además de las: necesidades: delas fegiónes ylos: desgos 
aos. que én expuestos teniendo en cuenta cultura: y etnias, las-siguientes “indicaciones: que: pueden ser 
orientadoras pata la formalización de estos procedimientos y con ello ir generando.una-cultura de protección 
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POR MEDIO DEL.GUAL:SE ORDENA LA INICIACIÓN DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 
<, SANCIONATORIO EN CONTRA DE LA ASOCIACIÓN DE PADRES DE. FAMILIA DE LOS 
: HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR BARRIO VEINTE DE JULIO, IDENTIFICADA CON 
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con el propósito de mitigar o-disminuir el descuido y negligencia por parte de los adultos responsables de niños 
y niñas: 


Orientaciones Generales. 


2 Defina la temática, para este caso Plan de Emergencias y Contingenciasa, Plan.de: Prevención de 
Accidentes. 

e Úlilico lenguaje sencillo, 

+. Blaboré. una propuesta y socialicelo con los; agentes educativos, padres de familia y comunidad. 


» Identificar potencialidades en la comunidad que apoyen la construcción de la propuesta de Jos protocolos. 
4.  Elabore:un documento definitivo a partir de-la socialización realizada, 

e. En'caso necesario recurra a la asesoría de la-entidad competente para. el tema en elternitorio 
Orientaciones para el.contenido de los Documentos: ae 


Plan'de Prevención de Accidentes 


o: Introducción. Defina Ja importancia:que tiene-el Plan de Prevención dë. Acöidentes, en öl entorno on oque 
hace Ja atención integral de Primera Infancia; sus familias y madres gestantes y lactantes. Deserilia el origen y 
antecedentes relacionados. con la ocurrencia de.accidentes ocasionados en este enfomo: 


o Justificación. En este apartado es: importante definir el porque”: de la elaboración: del: Plan. y exponer los 
“antecedentes; describir las necesidades y explicando los motivos para Ja elaboración del plan 


0.Objetivos. Es importante definir un objetivo general en el que precise la intención de despertar y mantener ol 
interés:hacia la prevención de accidentes enfocado a la creación de hábitos en el ámbito de ta seguridad que 


apoyen la creación de una cultura de cuidado y prolección. Los objetivos específicos. deben estar orientados a 
de 


cambiar conceptos y enfoques tradicionales de Seguridad por los de Gestión del riesgo, creanda y/o refor 
dentro.de los adultos responsables, el hábito. de pensar y actuar con seguridad; asf como controlar o'redul 
posibilidad de accidentes mediante la: eliminación de:actos y condiciones inseguras-en los éntormos de atención 
integral através dé las diferentes modalidades. 


“O Alcance; Hace referencia ata población a-là que está dirigido e} plan de preverición, de Accidentes, 
dependiendo de la modalidad del Programa de Atención Integral: de. Primera Infancia; 


o:Planes de. Acción. Como minimotos planes de acción deben contener los siguientes. medidas de provención: 
Medidas contra Incendios, medidas: contra descargas eléctricas, para ef.uso.de Gas Natural) GLP, propano 
medidas:con respecto a sustancias peligrosas, rel jonadas.com accidentes por caidas; muebles y mobiliario, 
medidas eh: ventanas, escaleras y. mantenimiento de Jas infraestructura; mordeduras, “2 intoxicación por 
alimentos, uso de juguetes, quemaduras, “asfixias, inundaciones, transporte; riesgos públicos, pérdida y muerto 
de niños o niñas, movimientos sísmicos y otros riesgos. 


6 Lista de Cheqtieo. La intención de esta lista es hacer seguimiento a. todas: aquellas acciones que deben ser 


tenidasen.cuentapara evitar potenciales accidentes enel entorno de:atención, como mantenimiento, «detec 
permanente de.posibles tiesgos en las condiciones de la-dotación, en muebles; juguetes e infraesiructura. 


o Autoevaluación: A partir de Ja lista anterior realice: un cronograma de verificación y evala las. condiciones 
que puedan. generar riesgo de accidentes y hagalas correcciones pertinentes pata.cada caso; 

E infraestructura, eh elmobillario, en ia dotación, on 
tender etc; es hecesario hacer los ajiisias-al'documento y 
los factores de riesgo. 


vò Actualización: Encaso detener alguna m 
as condiciones: de-orden público, en fa poblaci 
'socializarios con'elfin:de garantizar ta disminución 
Plan de emergencias y Contingencias 
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POR MEDIO DEL CUAL SE ORDENA. LA.INICIACIÓN: DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 
SANCIONATORIO EN CONTRADE EA- SOCIACIÓN DE PADRES DE FAMILIA DE LOS i 
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NIT 800.040.824-5 


o INTRODUCCIÓN: ss el primer elemento def'cuerpo. o texto del documento, en else. presenta y señala la 
importañicia y orientación del:Plan, ef origen; los antecedentes (teóricos y prácticos), los objetivos, el significado 
del Plan tiene en el avance del campo: respectivo y la aplicación. Además, se-mencionan Jos alcances, los 


limitaciones y lametodología empleada. : 
o JUSTIFICACIÓN, En la justificación se pretende: precisar los aspectos que dieron lugar para, la ejecución del 
3 decir: definir el “porque”. de la elaboracién del Plan, Se debe exponer los antecedentes, describir las 
lades y explicar 10s motives para ia elaboración del plan. 


o OBJETIVOS: el Objetivo General. Dehe especificar la finalidad de la elaboración del Plan: En. esto. se 
bloce-1og Jineamientos, la organización, los procedimientos y las:acciones: generales aplicables para Ja 
scion de emergencias detectadas en la modalidad de atención intégral en. el territorio. 


ater 


6 Objetivos Especificos, Se deben orieritar a la identificación, evaltiación del riesgo; medir elgrado deriesgo 
y vulnerabilidad en. que se encuentra la modalidad de servicio y establecer la medidas preventivas: y de 
protect ödiante la organización de. recursos, del talento humano y de la población atendida con ef iy de 
Salvaguardarla vida: e integridad y garantizar la contínuidad de las actividades del servicio de Atención integral 
ale Piineralnfancia con la- implementación de la mejor respuesta ante las emergencias quese generen: 


o ALCANCE: se refiere a cada modalidad. del Programa de Atención Integral-de Primera Infancia, ya que tas. 
actividades que se. irán eb los diferentes entornos dan lugar a riesgos públicos por-aterider: un número: 
importante de población, por esta razón es necosario implementar el Plan de Emergencia y Contingencias: yes 
en óste donde so establecen los niveles de coordinación y actuación de éada modalidad: frente a'la atención y 
administración dle emergencias. 


o INFORMACION GENERAL. Este apartado debe describir dos aspectos importantes 1. Información Básica. de 
la modaliciód de atención, actividades que se desarrollan para enfocar las actividades de prevención yuatención: 
de emergencias: con el fin de determinar riesgos asociados a: la actividad específica. Descripción: de la 
bcupación: Relacione el número de personas que son usuarias y prestadores del servicio (Fijas) y los wi itantos 
vonio padios de familia, personas de las instituciones de control, profesionalés del equipo Psicosocial; eto 
(fotanto) tenga Bh cuenta las características de estas personas (edad, limitaciones físicas, enfermedades), la 
información delas EPS y directorios de seivicios públicos del territorio, esta información da paula para que la 
modalidad elabore el Plan de Emergencia y los planes: de contingencias alos que haya jugar: Las caracteristicas 

«Jas instalaciones también deben ser tenidas ei cuenta como la red:eléotrica, los’ sistemas de ventilación: 
a: ascensores, sótanos, red hidráulica, “transformadores, plantas eléctricas, «escaletas;: zonas ‘de. 
parqued y:otros servicios o. áreas especiales de la planta física, soportada, preferiblemente ‘con planos: o 
diagramas que indiquen. y faciliten ta ubicación e interpretación técnica de los sistemas analizados; Recuerde 
que en la. medida en que las instalaciones sean seguras, mejorará la seguridad de los ocupantes; 


o.Georeferenciación: de la Modalidad de servicio (A nivel Interno — Externo). nivel interno; debe.coñtar un 
mapa físico {0 diagrama) por pisos “de las áreas ‘que: tenga, ta Ubicación delas: diferentes: secciones y 
dependoncias. las-entracas principales y alternas, las vías aledañas deJa. modalidad, ubicación: delos recursos 
interrios. A nivel-externe, La ubicación del predio.referente a su entorno, es.decir, las características del lúgár 
donde se encuentra, zona. industrial, residencial, comercial, o mixta. Determinar los. espacios de alta densidad 
poblacional como por efemplo-colegios, iglesias, centros comerciales, centros.de atención médica, parques, y 
otras edific ue se encuentren. cerca de-la modalidad de. atención y que puedah generar riesgos 
atlicianat ion de.puntos de reunión ode encuentro, ubicación de. hidrantes, entre otros, 


o ANÁLISIS DE RIESGO. Este apartado es muy importante ya que de forma general, debe realizar:el análisis 
o evaluación de riesgos temiendo en cuenta la probabilidad de que ocurra. un evento no deseado:con (ma: 
determinada: severidad:o consecuencias en.la seguridad, salud, medio ambiente y/o bienestar público, Esto: 
como losumo'pára:elaborar:un: Plan de Emergencia y Contingencia. que permita prevenir y mitigar tiesgos, 
atender los eventos con la suficiente eficacia, minimizando los daños a-la cominidad y “al ambiente y 

seuporarse en of menor tiempo posible, Algunas metodologías utilizadas para el analisis-de' riesgo: son a) 
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Metodología de Colores. b) Análisis preliminar de tiesyos basado en la inetodologíá: APELI: 6) Método 
semicua titativo-GHA. Para mayor profundidad puede consultar el documento “Metodologías de Análisis de 
Riesgo" sé describen algunas: metodologías para: elaborar. análisis. de riesgós. -Este«docimento Jo: puedo 
consultar en la página: Shlp:/Awww:sire.gov,co/portal/page/portal/sire/manuales>. 


IDENTIFICACIÓN. DE AMENAZAS: es necesario identificar aquellas condiciones latentes derivadas: do la 
posible, “ocurrencia de.un fenómeno: fisico de origen natural, socio naturalo antropico (origen Humano) no 
«Intencional, que puede causar daño en la población y sus bienes, en la: infraestructura, “el ambiente y la 
economía: tanto pública como privada. Estas amenazas pueden ser Naturales: fenómenos:de:temación on 
masa, movimientos sísmicos, - inundaciones, * Huvias torrenciales; «granizadas, vientos: ‘fuéries:-y. otros 
«'dependiendo'-de la: geografía y. clima. Tecnológicos: . incendios... explosiones,... fugas; «Cerramos, Tallas 
“estruclurales; fallas en equipos y sistemas; intoxicaciones, trabajos de alto riesgo. entre otros. Sociales: hurto, 
asaltos, secuestros, sonadas; terrorismo, concentraciones masivas entre otros: La de: ción dohe serlo más 
detallada. posible. incluyendo: el punto crítico en la medida en. que. la amenaza 6s muy importante pará. la 
$ mitigación del riesgo. Igualmente importante-es la identificación: de la. amenaza definjendo'si esde onigen interno 
: grexterno: . E $ 


TIMA ION DE PROBABILIDADES. Una parte importante del análisis de tjesgo: esa estimación de las 
pi lidades de ocurrencia: de. los posibles incidentes y eventos. Cada vez cabra mayor importancia. la 
. existencia de datos estadísticos de ocurrencia de eventos para complementar el análisis de riesgo: De ser 
posible, rëcürrir a. la consulta: de. bases de:.datos «propias. del. territorio. y. nacionales para; delerminar la 
probabilidad de-ocurrencia: de. incidentes o.eventos; se puede definir una escala sencilla. de probabilidad atta, 
media o,baja:o.una escala de mayor detalle que incluya probabilidades muy altas, altas; medias, bajas y muy 
«bajas, importante para cada.caso definir la calificación: para tada probabilidad. 


+ número:y clasede:afectados (empleados, personal. de emergencia: Y: la comunidad); consid 
¿yla gravedad de las lesiones: * Medio ambiente: inciuya los impactos sobre cuerpos de-agus, fa 
suelos. y comunidad a consecuencia de la. emergencia... Bienes o Recurso: representados en Instalacionos, 
equipos, producto, valor de las operaciones de emergencia, indemnizaciones, entre:otros: = Imagen: califique of 
«nivel:de: deterioro: dela imagen: institucional. Sistemas, Procesos. o Servicios: se reflejo a la. afectación de la 
prestación del servicio deta modalidad. del Programa de Atención: integral a la. Primora Infancia. 


o CÁLCULO DEL RIESGO: El Riesgo (R):esté definido en función dela. amenaza y la vulierabilidad como el 
producto entre.Probabilidad (F) y Severidad (S): del escenario:o. entorno y- permite establecor la nec sidad do 
fazadopción nedidas de:planificación para el-controt y reducción de riesgos. Riesgo: bajo sigiifica quo:a. sto 


escenario norepresenta una amenaza significativa y consecuentemente.no. requiere de Un plan esp A 
ji ò. Pera Bi nivel do 


correspondiante. 


medio o tolerable: significa. que se deberían implementar medidas para ta gestión del ri 
planificación, un‘ plan de caracter general es.suficiente para tomar las medidas preventi x j 
Riesgoalto representa:una:amenaza significativa que requiere la adopción de acciones prioritarias e inmodiatas 
en:lagestión de riesgo. Es:importante. qué en, el plan.se:consideren los aspectos de:prevencion, miligación. y 


contingencias que contempla Cada:uno: de. estos entornos en los que se desarrolla la prestación dul Servicio. 


6 PRIORIZACIÓN DE ESCENARIOS. Los resultados del análisis de riesgos permiten determinar los esconarios 
en los que-se debe priorizar la intervención. Las matrices de severidad: det riesgo y de niveles de planifi 
requeridos, permiten desarrollar planes. de: gestión con prioridades respecto: a las diferentes: wulnerabl ida 
Las medidas que deben serimplementadas de jardo alos niveles de planificación requendos; Sseraniicluidas 
én ol Plan de Emergencia y Contingencias. El Plan de Emergencia y Contingencias; debe incluir pl 
medidas: de prevención, mitigación y control durante: las «diferentes etapas: del proyect 
manejo eficiente y control oportiino de las amenazas. iesgos asociados ta modalidad d 


o MEDIDAS: DE INTERVENCIÓN: A partir de la Prio 
intervención (Deben. ser socializadas y coo das pore igencias © He 
Organización), pueden ser de Prevención (afecta la Amenaza) y Mitigación a cage) 


vulnerabilidad.. 


ación en elproceso:-anterior, de medidas de. 
Jefe de Emergencias’en los diferentes hiveles de la 
ión (Afécta la 
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E : CIACIO F EDIMIENTO ADMINISTRATIVO 

POR MEDIO DEL CUAL SE ORDENA LA INICIACIÓN DE PROCEDIM y 
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o ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL. En el diseño. del Plan de Emergencia y Contingencias es nesesario 
sianar faunciones; responsabilidad: y autoridad para tomar decisiones: y ejecutar acciones. que. conlleven al 


control del escenario de una emergencia. 


Si durante la elaboración del: plan de emergencias y contingencias, usted tiene dudas o. inquietudes 
remitase al. Documento “Plan de Preparación y Respuesta ante: Emergencias” y realice fos. ajustes 
pertinentes de acuerdo con las condiciones particulares del territorio. en el que se presta.el servicio en 
cualquiera de las modalidades. 


IV. PLAN DE EMERGENCIAS 

Ii Plan de Emergencia y, Contingencias es el instrumento principal que define las: políticas, los sistemas. de 
Organ ny los procedimientos generales aplicables para-enfrentar de. manera Oportuna, eficiente. y.eficaz 
las situaciones:de calamidad; desastre o emergencia, en. sus distintas fases. Con.el fin de. mitigar oeducirlos: 
efoctos nogativosio lesivos.de Jas situaciones quese presenten:en la Organización. 


(...) 
CONSIDERACIONES PARA LA ELABORACIÓN DEL PLAN: DE EMERGENCIA 


1. Andlisis:de riesgos o-amenaza: 


ə Evalincion de cada amenaza (incendios, terremoto, maremoto, atentado teflorista; “inundación, 
aħogamiento, caídas, quemaduras, maltrato; extravío o muerte de ñiño.o niña): PRY 


o — Identificación de factores de.riesgo’o-amenaza, al interior de la'sede de atención y sus alrededores, el 
actividades dentro de la- sede de atención y extramurales. Recuerde buscar también posibles riesgos: a 
Je altura de las niñas y niños; por ejemplo puntillas debajo de las mesas y las sillas, equinas de muebles 
ala altura de sus:cabezas. 


o Identificación de medidas de prevención 

o Modidas de mitigación de tos riesgos 

e Modidas de respuesta ante ocasión de uno de ellos. 
2, Protocolos:de acción: 


amas de Atención integral a Primera Infancia ICBF debe contar con-el plan «de «acción, que permita 
él riesgo de afectaciones:en:la continuidad de la: prestación del «Servicio. por :sittaciones de. 
jiorigeiiciay y estar en capatidad de“brindar uma respuesta. adecuada. enel momento. de. la emergencia, 
activando el plan de contingencia: Se sugieren algunos aspectos, entre otros posibles, a tener encuenta: 


a. Protocoló de vigilancia, seguridad y acomodación: identificación de personas responsables de la seguridad 
detlugar de atención, roles y conductos para manejo de la información, ubicación e identificación de grupes:de 
y flflas: beneficiarios. 


lóvoló de Atención Médica y Primeros Auxilios: ubicación y administración de botiquín de: primeros 
, teléfonos de contacto de las entidades presentes en el territorio y vias. de comunicación: con fas. 
autoridades tradicionales en situaciones de emergencia. 


e. Protocolo de protección contra incendios y otras catástrofes naturales o provocadas: rútas dé evacuación, 
platio, sistema de alarma, señalización, conformación de brigada, extintores en buen: estado; con carga. 
vigente, y Ubicados on lugares visibles:según el plano de focalización. 


d Plan de evacuación 
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e.:Protocolo de información pública: directorio: de emergentias (Linea de Emergencias local, Aloaldia munioiyal, 

«¿Estación de Bomberos más cercana, Estación: de Policía, Red Hospitalaria local, Cruz Roja, Ambulancias, dinta 
Defensa Civil, Gas Natural, Acueducto; Aseguradora), concluctos: regulares para manejo de: infomación. 
Consideraciones para el manejo de material fotográfico y audiovisual en donde Se-revele fa identidad de.niños 
y niñas. 


BER Protocolo de:atención temporal.y refugio: consideraciones sobre disponibilidad y acceso-de refugío, agua 
“potable, alimentos.no:perecederos,: redes.de- apoyo y canales de información. 


g.:Protocolo de atención:a la Primera Infancia posterior a la emergencia o desastre. 


h. Plan. de manejo:de Discapacitados durante la evacuación. 


¿Para la Modalidad institucional del Programa de Alención Integral a Primera Infancia 1CBF; enla implementación 

. del. Plan de Emergencias y Contingencias debe contar con plano de evacuación en lugar vis sistema do 

alarma: de emergencia, «directorio. de: emergencias, señalización informativa y de emergencia, acta de 
conformación de brigada de emergencia evidencias de realización de simulacros. 


(..)."(Negrilla fuera del texto) 


‘A.6. Guía técnica del Componente de Alimentación y Nutrición para los Programas y Proyectos 
Misionales del ICBF, aprobada por la Resolución 2000 de 2015 del. ICBF, Versión 3,0 del 26 de 
mayo de:2015, en los siguientes numerales y anexo: 


“CAPÍTULO Ml: COMPONENTE DE ALIMENTACIÓN Y NUTRICIÓN 
ti) 

7. COMPLEMENTACIÓN ALIMENTARIA 

(iaa) 

7.1 Generalidades de la operación 


7.1.1 Minuta Patrón 


Para:cúmplir:con:el aporte de energía y nutrientes definido y organizar la. ración quese sumir ern cada: 
programa o servicio, e! ICBF:ha planificado ¡a.alimentación mediante el establecimiento de tna Minuta Patron 

“acorde a los tiempos de comida a suministrar, los grupos de población beneficiaria y ebtipode ración a entregar. 
(ose) 


“La Minuta Patrón establece las Características mínimas necesarias para pro: 
dela alimentación por tiempo de consumo, grupos de alimentos, cantidade: 
estimada en: servido, la frecuencia de. oferta y el aporte nutricional promedió semanal (e 


foo) 


7,2. Prestación del Servicio por tipo de ración 


td 


gramat, entre otras: la: distribución 
s en crude: (neto: y bruto); porción 
quiválente para un dia). 
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POR MEDIO: DEL:CUAL .SE:ORDENA 
SANCIONATORIO EN CONTRADI 
HOGARES COMUNITARIOS DE BIEN! 


7.2.1. Prestación del Servicio Ración Preparada 


Cx) 
7.2.1.3. Homoygeneidad en el servicio 


(a) 


Para mantener la homogeneidad en la oferta de alimentos, durante el desarrollo del.contrato,; se debe: 


C) 


Y Hacér ina: adecuada planeación de fos intercambios, Jos cuales no podrá exceder: de dos (2). enla 
» diaria. No se aceptará el cambio de un menú o: minuta en, su: totalidad, excepto en.el Caso en 
cambie de orden con. otro día de la:serana. (...). a 


7.4 Organización del servicio de alimentos 
fo) 
7.41 Requisitos documentales del Servicio de Alimentos: 


Para la oporación: adecuada del servicio de: alimentos, debe darse cumplimiento con los procesos mecesarios 
para garantizar la Calidad e inocuidad de la alimentación suministrada: 


1.4.1.1 Plan de saneamiento Básico: 


KEI Plan de Saneamiento. Basico tiene el propósito de. promover la..seguridad- y la.adecuada. aplicación ‘de 
procesos y procedimiento para: el control, prevención y eliminación de los focos de contaminación:de- alimentos, 
peimiliendo. Ja aplicación de Buenas Prácticas de Manufactura y asegurando la producción. de: alimentos 
Seguros y nutritivos: 


Èt plange Saneamiento Básico debe incluir los siguientes programas: 


e Programa de control de plagas Las.plagas entendidas como.artrópodos y roedores deberán: setrobjeto 
codi: ama: de control especifico, el cual debe involucrarun concepto de control integral, esto apelando 
a la aplicación armónica de las diferentes medidas de control conocidas, ‘con especial énfasis én Jas 
rablicales. y de orden preventivo. 


Debé contener coma minimo: Objetivos, alcances, definición glosario; matco teórico; procedimientos (que 
incluya identificación ce focos-externa e internamente, Control físico de acceso de vectores, control químico 
yèn general tenor en cuenta), formatos de registro de programa de control de vectores y fichas técnicas 
de los productos químicos empleados, acciones correctivas y plan de contingencia: En general teles 
encuentra prevención y capacitación, personal involticrado, sustancias empleadas, métodos de aplicación. 
controty Seguimiento. El diagnóstico y las recomendaciones de. control físico, así como: el. control químico 
deben ser desarrollados por empresas autorizadas por la Entidad de salud que:corresponda.. 


Programa de capacitación continua a manipuladores: de alimentos: Contar como Minimo: Objetivos, 
elcance, glosario ò definiciones, marco teórico, procedimientos, ` formatos de‘ control. y verificación. de 
ración de procedimiento. 
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El programa de control de plagas que sé aplica en la planta será el mismo-entregade por el contratista comio 
requisito habilitante. 


* Programa de desechos sólidos y líquidos: En cuanto a los residuos «sólidos debe’ contarsa:con las 
instalaciones, elementos, áreas, recursos y procedimientos: que: garanticen: una: eficiente: labor de 
recolección, conducción, manejo, almacenamiento. interno, clasificación, transporte y disposición final, la 
cual tendrá que hácerse observando las normas de higiene y salud ocupacional fableci con of 
propósito de evitar la contaminación de los alimentos, áreas, dependencias Y equipos-o ef deteriora dol 
medioambiente. 


Debe contener como mínimo: Objetivos, alcance, glosario -o definiciones, marco. teórico, procedimientos 
(que incluya caracterización de residuos generados, Ubicación de recipientes, alinacenamisuto intorno y 
‘sistemas de conducción y recolección; clasificación: de los residuos, rutas de evacuación, «responsables del 
“manejo, ruta de evacilación; frecuencia y horarios para-:aseo de recipientes: y depósitos);'Tormatos do 
control: y verificación de aplicación de procedimientos y “acciones correctivas del programa: de residuos 
sólidos. 


è Programa de agua segura: se deben establecer los procedimientos para iin mänëjo y disposición 
adecuada de agua potable. Tener-en- cuenta. que er.caso de.no cortar coh agua potable, se debon 
implementar procesos «de potabilización, tales como procesos químicos como.cloración o procasos físicos 
como. hervido del agua, filtrado:o decantación, entre olros procesos, que: garatiticen! Ta inocuidad. 


Debe contener.como mínimo: Objetivo, glosario o.definiciónes, marco teórico, procedimientos (que incluyan 
fuentes de agua, sistemas. de:almacenamiento, lavado de tanques, sistemas de desinfección, Varificación 
dé inistalaciones hidráulicas, verificación de calidad:del agua), formatos o fichas:de verificación do-los 
procedimientos: realizados, fichas técnicas de los desinfectantes y detergentes empleados para la limpieza 
y desinfección y potabilización de agua cuando en el municipio no:se oferta agua potable y Plan de 
contingencia, con el fin de evitar dificultades en ‘caso de emergencia y ante la presencia deuncaso fortuito 
0 inesperado en el manejo del programa. we 


Tener en cuenta’ que: (i) El agua que se utilice debe: ser de calidad potable ö segtira:y ¿cumplir con tas 
normas:vigentes establecidas por ‘la: reglamentación correspondiente del MSPS, así como. del medio 
ambiente. (li) El-»monitoreo de Jà calidad del agua se hará mediante análisis organolépticn, fisicoquimico y 
microbiológico, cuando la supervision-del contrato to. requiera sin. que ello supere la toma de mås de dos 
muestras durante la ejecución del: contrato. (ii) Debe disponer. de agua potable ala lemporatura y presión 
requerida enel correspondiente proceso (preparación de alimentos, lavado, linipioza y desintección): 


+ Programado limpieza y desinfección: Los. procedimientos de limpieza y desinfección. depan satisfacer 


lasinecesidades particulares del proceso y del producto de-que:se trate Cada establ gi imiénto debé tenor 
:porvescrito. todos: los. procedimientos, incluyendo los agentes y sustancias utilizados asf como las 
concentracfones.o.formas de uso y los ‘equipos é implementos requeridos para efec fas operaciones y 
periodicidad de limpieza y desinfección. d 


Debe contener como minimo: Introduccion, objetivos y alcance; glosário:o definiciones; márco teórico (que 


incluyan entre otros aspectos que incluya tipos de sustancias; descripción yrevaliia io ide detergentes y 
desinfectantes y recomendaciones” para el manejo: de- sustáncias), - procedimientos. de Jimy ay 
a. del servicio: de- alimentos para ser realizados antes, durante y después de tos 
p m do-como- prodiicios y maiorialos.y quien, 


«desinfección por zon: n a 
procesos del mismo:(que incluya tiempos y. movimientos cuan 
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entre: otros) -y formatos 0 fichas de vérificacion de los procedimientos realizados, fichas técnicas: de-108 


proútictos empleados en el desarrollo del programa y plan de contingencia: 


+ Programa de Capacitación: El operador debe realizar un proceso permánente de capacilación al personal 
manipulador de alimentos y otras personas que estén a cargo del servicio de alimentación, por. parte 
profesionales idóneos: El plan de capacitación debe ser de mínimo 10 horas añuales y. permite-garanlizar 
la-idecuada implementación del ciclo de: menús, ya que debe.incluir fos temas como: 


Buenas prácticas higiénicas 

Buenas prácticas de manufactura o Uso de la guía de preparaciones 
~ Uso dë laista de intercambios 
«  Esténdarización de porciones e implementos de servido 

Adecuado uso de implementos 


Es importante aclarar que la alimentación del personal administrativo y manipulador de alimentos: está:a-.cargo 
del operador, entidad contratista, entidad. administradora del servicio. 


(ar) 


7.4.2, Conservacion-de alimentos 


Una manera de ayudar a conservar los alimentos es la-aplicación de las buenas prácticas de manufactira o.de 
manipulación, que se definen como:los principios básicos y prácticos generales de higiene: en. Ja: manipulación 
(manejo de los alimentos por parte del personal), preparación, elaboración, envasado, almacenamiento... 
transporte y «Mistribtición de alimentos para el consumo humano, con el fín de garantizar que los productos on 
cada ima’ de las operaciones mencionadas cumplan: con las condiciones sanitarias adecuadas, de:modo' que 
sedisininuyan las riesgos inherentes a la producción, como.la proliferación de: “microorganismos patógenos que 
piedan causar: enfermedades..transmitidas por alimentos a: la población. beneficiaria de Jos programas 
mistonates deliCBF, r 


La aplicación de buenas prácticas de manufacturas requiere que; 

sonátinanipulador cuente. con.un estado de salud optimo que je permita: manipular alimentos: sin 
jue represente “algún. riesgo: de: contaminación. del. alimento, debe: ser educado y capacitado én 
adecuada manipulación de alimentos y (...), adicionalmente el operador yen el centro de alencion se. 

i debe contarcon un plan.de capacitación para-el manipulador de alimentos: £ 

en! 

v Todos. los establecimientos ‘donde se fabrique, procese, envase, embale, almacene. y. expenda 
alimentos:y:sus materias primas deberán implementar y desarrollar un; plan «de. saneamiento básico, 
quiescontenga.como:mínimo procedimientos, cronogramas, registros, listas.de. chequeo y responsables 
de los:programas del plan-requeridos. J 


(3 


9. VALORACIÓN Y SEGUIMIENTO DEL ESTADO NUTRICIONAL. Y DE SALUD 
ka) 


9,2 Valoración del Estado Nutricional 


(o) 
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El:nutricionista del operador (....), según la forma de operación, debe realizar la toma adecuada de datos de 
peso: y talla; así como la. clasificación: nutriciónal del beneficiario, de acuerdo con. lo establecida en la "Guia 
Técnica: Operativa del Sistema de. Seguimiento Nutricional” en ta cual se especifica ta iça de toma de 
medidas antropométricás, los indicadores a uiilizar, los patrones de referencia y los puntos de corte e 
interpretación para cada grupo etario, 


fo) 


De acuerdo con la inodalidad, la valoración hutricional y el seguimiento antropométrica requerirán ol uso da 
indicadores directos yo indirectos, de acuerdo con las instrucciones que para cada unose generan desde la 
Sede de la.Dirección General. 


En términos generales, la Valoración Nutricional debe contener: 


(.) 


v Incluirlos.datos antropométricos actuales (...). 


(od 
9.3 Operación del Seguimiento Nutricional en las Modalidades de Servicio 


Go) 


El. seguimiento nutricional en las unidades de servicio que atienden.a los beneficiarios de programas para la 
.prevención y/o protección, deben articular una serie de instrumentos y:acciones para cumplir efectivamente el 
objetivo. propuesto; por lo:cúal se-apoya en: š 


(+) 


+ Rejillas para la valoración del crecimiento: es el material fisico que parmite:a lostagentes educativos 
y/o el profesional nutricionista -prévia capacitación; clasificar él estado.nutriciónal de los niños, niñas y 
adolescehtes usuarios y se convierta. en una medida de tamizaje para la jaentificación de casos que 
requieten «una intervención/seguimiento. por. parte del o la natricionista del centro zonal, «de los 
operadores del programa o-de las instíticiones de salud. 


ida) que tiene 
¡talla o'odad, 


Las Rejillas son dé tiso individual, hacen parte de la Historia de Atención: tíísica o magné 
el beneficiario en la unidad de servicio y en esta se grafícan los puntos de acuerdo:al pes 
según los indicadores preestablecidos: 


(+. 


+. Periodicidad. del seguimiento ñúitricional: La periodicidad dela valoración para et soguimiento. 
puiricional-al interior de los programas Institucionales del: ICBF, se debe desatro! gún softesponda 
el grupo de edad en las diferentes modalidades de atención de acuerdo a la tabla mente: 
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SANCIONATORIO EN CONTRA DELAA 4 ] E 
HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR BARRIO VEINTE DE JULIO, IDENTIFICADA CON 


NIT 800.040.824-5 


Tabla No. 8 Periodicidad del seguimiento nutricional. 


AREA. > 
| ¿MISIONAL 


de las tomas 
por el operador 


„Protección. 


“ANEXO No. 3: REQUISITOS SANITARIOS DEL SERVICIO DE ALIMENTOS 


C) 


Talento humano 


il dol personal manipulador de alimentos 


«Estar capacitado (a) en manipulación.de alimentos y tener certificación vigente..(. se A 


fon) 


v Estado de salud 


EJ personal manipulador debe contar con certificación médica: en el cual conste: la aptitud y luego. debe 
ofebluarse tin reconocimiento médico porlo:menos una (1)- vez al afio.o cada vez que se considere necesajo 
onos tlinicas y epidemiológicas, especialmente después de una:ausencia del trabajo motivada por une 
infócción que pudiera dejar secuelas capaces de provocar contaminación de los.alimentos que se manipulén. 


Los exámenes de laboratorio que debenacompañar el certificado médico de ingreso y reconocimiento médica. 
on todostos casos-son coprologico, frotis:de: garganta: y cultivo.de uñas (KOH). 


(a) 


y Educación y capacitación 


Togas las porsonas:que han de realizar actividades de manipulación de alimentos deben tener formación el 
ión sanitaria, especialmente encuanto a prácticas higiénicas en la.manipulación de alimentos. 
y vigente emitida por Empresas Sociales del Estado adscritas a las. Secretarías de: Salud. 
municipales:o distritales o- por el. Servicio Nacional de Aprendizaje SEÑA, o por personas: 

s idóneas que estén inscritas en las Secretarías. de Salud departamentales, distritales: 0: 
i de la certificación de capacitación en manipulación de alimentos no. deberá. ser 
todo caso, dicha vigencia; asf como la duración del curso; “estarán sujetas adas 
'o la autoridad de salud cómpotente.en el ámbito local. 


municipa 
superior a H 


Eboperador tebe capaditara jos manipuladores en aspectos relacionados.con: el funcionamiento: orgánización 
y administración ‘del servicio de alimentos; con-el fín de evitar la. contaminación: de-los alimentos (ejemplo: 


genel de minutas, lista de intercambios, estandarización, (...)). 


pue 
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POR MEDIO.DEL.GUAL SE-ORDENA LA INICIACIÓN: DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 
-.. SANCIONATORIO EN CONTRA DE LA ASOCIACIÓN DE PADRES DE-FAMILIA DELOS 
HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR BARRIO VEINTE DE JULIO, IDENTIFICADA CON 
e NIT 800.040:824-5 z 


AUTO DE CARGOS No. 940 


(-.) 


< Actividades de los manipuladores. 


Se relacionan: gon la manipulación, almacenamiento, preparación, servida y distribución de los alimentos y of 
aseo.de.la unidad. Se:destacan las siguientes: 


(E) 


~ Preparar los‘alimentos de acuerdo con Jo establecido-en la minuta patrón, menú.modelo o ciclos do 
menús y (...). 
(od 


Y Almacenamiento 


Las condiciones generales que deben cumplir, tanto..el área como ef proceso de almacenamiento de 
alimentos/materias primas; son; y 


fia) 

e Se.debe llevar un control dé primeras entradas y primeras salidas, con el fii.de garantizar lá rotacion 
de:/os.productos-y emplear primero los alimentos que estén mas próximos a su fecha de vencimiento. 
Incluye la Bienestarina®. 


() 


Para garantizar un adecuado almacenamiento evitando el deterioro de los productos almacenados se debe 
tener èn cuenta lo siguientes aspectos: 


“Almacenamiento fio 


Controlara. -:diario: la... lemperalura. de Jos equipos de 
refrigeración y congelación. 
tian se debe registrar el formeto: de control de 
temperaturas (ver formato de registro-delemperatutas, vot | 
finde monitorear la:cadena- de frio ce jos praductos, asi como i 
el correcto funcionamiento de los equipas de refrigeración y/o i 
Congelación. | 
i 


Se:debe llevar un.regisiro. de:entradas y salidas de las materias primas, insumos y delerminar las. existencias 
«(Kárdex), con el fin de controlar las-cantidades existentes.” 


5. MEDIOS DE PRUEBA OBRANTES EN LA INVESTIGACIÓN 


Durante la actuación procesa! preliminar, se ha recaudado el siguiente material probatoria: 

de 2015, por medio del cual. la Jefe de: ta Oficina de 
“Dirección General-ordenó realizar visitas de-inspeccion 
MILIA- DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE 


5,4. Auto de: fecha. 25 de septiembre 
Aseguramiento de la Calidad:de la Sede dela 
a la ASOCIACIÓN DE PADRES. DE FAI 
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AUTODECARGOS No. 249 


S 5 l Í TIVO 
DENA LA INICIACIÓN DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRA 

TRA DE LA ASOCIACIÓN DE PADRES DE FAMILIA DE LOS 
INTE DE JULIO, IDENTIFICADA CON 


POR MEDIO. DEL CUAL SE OR 

SANCIONATORIO EN CONTRA 

Es COMUNITARIOS DE BIENESTAR BARRIO VE 
ees NIT 800.040.824-5 


BIENESTAR BARRIO VEINTE DE JULIO, en su sede administrativa 
servicio: (Visto a folio 4-de la carpeta No. 1). 


y entres de:sus unidades de. 


8/2. Acta de Visita de inspección a: la sede administrativa de la. ASOCIACIÓN. DE.PADRES DE 
FAMILIA DE: LOS: HOGARES COMUNITARIOS DE: BIENESTAR BARRIO. VEINTE DE JULIO, 
(Visto a folios 6 al 12 de la Carpeta No:-1) : 

5/3; Acla'de visita de inspección al HOGAR COMUNITARIO: DE BIENESTAR FAMILIAR SANTA 
ISABEL. (Folios 6 al 15 de la carpeta No: 2) 


5,4. Acta de visita de inspección del HOGAR COMUNITARIO -DE «BIENESTAR FAMILIAR EL 
LITORAL: (Folios 6 alt de la carpeta’No; 3) $ ; 4 ingi y 


5:5, Acta de. visitas de inspección del HOGAR COMUNITARIO. DE: BIENESTAR: FAMILIAR EL 
PORVENIR: (Folios 6 al-10 de la carpeta:No::4) ~ 


8.6. Informe de visita de inspección-a la sede administrativa de la ASOCIACIÓN. DE PADRES DE, 
FAMILIA’ DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE. BIENESTAR BARRIO VEINTE DE JULIO. 
(Visto a folios 30-al'35:de la Carpeta No, 1) $ DEEN 


siz. tonnes de’ visitas: de' inspección “al: HOGAR COMUNITARIO: DE -BIENESTAR FAMILIAR 
SANTA ISABEL. (Visto a folios 19:al 30 de la:carpeta No;.2) soot orate 


8.8. Informe de visita de inspección al: HOGAR: COMUNITARIO DE BIENESTAR | 


AM 
LITORAL: (Visto a folids 24 al. 35 dela carpeta:No, 3) Ma 


5.9. Informe de visita de inspección al HOGAR COMUNITARIO: DE BIENESTAR FAMILIAR. EL 
PORVENIR. (Visto a folios 11 al 16-de-la carpeta No: 4) EE 


5.10. Memorandodel 34 de-diciembre de’2075 con radicado:ICBF No. 'S-2015-530548:0101, por 
inedio del cual la Jefe dela Oficina:dé Aseguramiento a: la Calidad. solicitó..a;la Coordinadora: del 
Centro Zonal ICBF Costa Pacífica, de Guapl, departamento del.Cauca; informar las razones por las 
cuáles se viene implementando en los hogares comunitarios de bienestar familiar de la ASOCIACIÓN 
DE PADRES DE FAMILIA DE.LOS HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR BARRIO VEINTE 
DE JULIO, visitados el 21 de octubre de 2015, un ciclo de menú de dos semanas cuando el programa: 
debe disefarse con uni ciclo de 21 menús y las acciones adelantadas para subsanario descrito. (Visto 
atollo:26 de la carpeta No:1) E 


5:11. Memorando del 4 de-enero de:2016, radicado con el No. S-2016-001156-0101, mediante el cual 
la Jefe de la Oficina de Aseguramiento de:la Calidad:remitió-al-Director.Regional ICBF Cauca copia 
de los inforines de Ja visita de inspección efectuada ala ASOCIACIÓN DE PADRES DE FAMILIA 
DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR BARRIO VEINTE DE JULIO, en.su sede 
administrativa y entres de sus unidades de servicio servicio (Hogar. Comunitario de Bienestar Familiar 
Santa Isabel, Hogar Comunitario -de Bienestar Familiar El Litoral:y Hogar. Comunitario de Bienestar. 
Familiar El Porvenir); le:informó-las acciones a.desplegar por.parte de: la Oficina de. Aseguramiento 
de le Calidad y de la Regional Cauca, y lesolicitó remitir. jas: desu. competencia. (Visto a folio 23 dé 
la barpeta No. 1) i ; 
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POR MEDIO DEL CUAL SE ORDENALA INICIACIÓN DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 
. SANCIONATORIO EN CONTRA DE LA ASOCIACIÓN DE PADRES DE FAMILIA DE LOS 
HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR BARRIO VEINTE DE JULIO, IDENTIFICADA CON 
2 NIF-800.040.824-5 


5:12. Memorando-del 4.de enero de 2016 con-radicado No. S-2016-001152-0101, por medio del. cual 
la Jefe de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad envió al Supervisor de! contrato 19-:159-2015 del 
Centro Zonal Costa Pacifica det ICBF Regional Cauca; los. informes. de -las visita. de inspección 
adelantada tanto:a la. sede Administrativa de la ASOCIACIÓN DE PADRES DE FAMILIA DE LOS 
HOGARES [COMUNITARIOS DE BIENESTAR BARRIO VEINTE DE- JULIO; .como.a tres de sus 
unidades de Servicio: (Hogar:Comunitario de Biehestar Familiar Santa Isabel,’ Hogar, Comunitarió de 
Bienestar Familiar El Litoral y Hogar Comunitario de Bienestar Familiar. El Porvenir)... Así mismo, le 
solicitó. dar cumplimiento a la “GUÍA DEL SUPERVISOR DE CONTRATOS Y CONVENIOS 
SUSCRITOS POR EL ICBF,- 2015", adoptar las medidas a que haya lugar. y remitir los resultados 
delas mismas. (Visto'a-folio 25 de la carpeta No. 1) 


5.13. Oficio del:4 de enero de 2016 rádicado con-el No. :S-2016-000102:0101;:por ël cual la Jefe dè 
la. Oficina de Aseguramiento de la Calidad remitió:a la representante: legal. de-la ASOCIACIÓN DE 
‘PADRES DE FAMILIA DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR BAR RIO VEINTE DE 
"JULIO, los informes de las visitas de inspección realizada en:su.sede: administrativa y en tres. ce sus 
unidades de «servicio servicio (Hogar Comunitario- “de Bienestar Familiar Santa «Isabel, Hogar 
omul tario de Bienéstar Familiar El Litoral y Hogar Comunitario de Bienestar Familiar El Porvenir), 
into cor: los planes de mejoramiento; con elfin de que subsanara las situaciones evidenciadas: Dicho 
"oficio fie devuelto por Servicios Postales Nacioriales:S:A: 472'por la causal “no contactado" (Visto a 
folios 24:y 75 de la carpeta No. 1) 


55:44. Oficio del:19'de enero ‘de 2016 Con radicado interno: No: S-2016-019665-1907;.medialite.cl.cual 

la Goordinadora.dél Centro .Zonal Costa Pacifica del |CBF Regional Cauca, envió ala Representante 
:Legal:de: la ASOCIACIÓN. DE PADRES DE FAMILIA DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE 
"BIENESTAR BARRIO VEINTE DE JULIO, los informes: de la visita de inspección «adelantada por la 
Oficina de Aseguramiento de la Calidad en la sede:administrativa de dicha asociación, así como en 
tres. (3) de sus unidades de servicio: Santa Isabel, El Litoral y El Porveni, para que elahorara y 
“diligenciara el plan de mejora. (Visto a folio 76 de la carpeta 1) 


5,15. Oficio: del 16 de febrero de 2018 con radicado ¡CBF No. $-2016-067731-0101, mediante el cual 
la Jefe de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad reiteró- al: Director Regional: [CBF-Gauca la 
solicitud efectuada con mémorando identificado: con:el No. S-2016-001.156-0101. del 4-de-enero de 
:2016,'en cuanto a que informara: tas acciones adelantadas con: la: ASOCIACIÓN DE PADRES DE 
“FAMILIA. DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR BARRIO VEINTE DE JULIO sobre 


asistencia técnica. (Vistaa folio 78 dela carpeta 1) 


radicado CBF No. S:2016-087659-0101,. por el cual 
ad reiteró a la Supervisora del contrato 159 -2015, 
del- Centro. Zonal Costa Pacífica del CBF Regional Cauca, la solicitud efectuada. con memorando No, 
"$:9016:01152-0101 del 4 de enero de 2016; respecto-a que ci las actiones Reclama oe 
"alas situaciones evidenciadas en la visita de inspección realizada:ala: sede administrativa y a Tres de 
a unidades de servicio de la ASOCIACIÓN DE: PADRES DE FAMILIA: DÉ. LOS HOGARES 
COMUNITARIOS DE BIENESTAR BARRIO VEINTE DE-JUEIO.:(Visto:a:folio:79.de.la carpeta 1) 


hem: > 5 i -2016:0677920 101, mediante 
5.17. Memorando.del 16:de febrero de:2016 con radicado: ICBF-No:; Ss 2016: 7 JA, jant 

“el cual la Jefe de la Oficina de Aseguramiento-a la Calidad reiterd.ala‘Coardinadora del Centro le 
ICBF Costa Pacifica la ‘solicitudefectuada: cory memorando. No, S-201 5-530548:010 | gel i g 
diciembre- de 2015, para que informara las-acciones adelantadas sobre Ja situación evidenciada en la 


5,46: Memorando del 16 de febrero de 2016:c0n 
la Jefe: de la Oficina de Aseguramiento a la Calid 
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visita de inspección realizada a las tres unidades: de servicio de la ASOCIACIÓN DE PADRES DE: 
FAMILIA DE LOS HOGARES: COMUNITARIOS: DE BIENESTAR BARRIO VEINTE DE JULIO 
(Hogar Comunitario de Bienestar Familiar Santa Isabel, Hogar Comunitario de Biénestar Familiar El 
Litoral y Hogar Comunitario: de Bienestar Familiar El Porvenir) referente a los-ciclos de menús. (Visto 


a folio 80 de la.carpeta 1) 


5.18, Oficio del 17 de febrero de 2016 con radicado No. S-2016-068406-0101; por medio:del cual Ja 
Jefe dela Oficina de Aseguramiento a la Calidad reiteró a la Representante Legal de la ASOCIACIÓN 
DE PADRES DE. FAMILIA DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR BARRIO VEINTE 
DEJULIO, ékenvío del plan, de mejora diligenciado. (Visto a folio 77 de la Carpeta No. 1) 


6. CARGO 


Con fundamento én los hechos anteriormente descritos, los documentos:queobran en:el expediente 
(oficios, :actas:e informes de visita de inspección,-eto:), la Dirección General del: ICBF; formula. ala 


ASOCIAGIÓN DE PADRES DE FAMILIA. DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR a 


BARRIO VEINTE DE JULIO, identificada con NIT 800.040.824-5, él siguiente cargo: 


CARGO UNICO: La ASOCIACIÓN DE PADRES DE FAMILIA DE LOS HOGARES COMUNITARIOS 
DE-BIENESTAR: BARRIO VEINTE DE JULIO, identificada con NIT 800,040.824-5, presuntamente 
habita incumplicdo-los lineamientos técnico administrativos y las gulas establecidas por el |CBF, asi. como 
otras: disposiciones: y normas. vigentes. para la: prestación. del. servicio en la modalidad. Hogares 
Comunitarios de Bienestar Familiar, por las situaciones advertidas.y que se describieron: en los informes 
de la visita de inspección realizadas-el 19 y 21 de octubre 2015, en susede administrativa y entres: (3) 
de sus unidades “de servicio (Hogar: Comunitario de: Bienestar: Familiar: Santa Isabel, . Hogar 


Comunitario de Bienestar Familiar El Litoral y Hogar Comunitario:de Bienestar Familiar El Porvehir);. °° 


así: 

SEDE ADMINISTRATIVA 

En cuanto abcomponente financiero se evidenció lo siguiente: 
La Entidadino tiene los libros contables exigidos. 

En lo que atañe. al componente técnico se observó: 


La ascoclación no ejerce una correcta administración: de los recursos otorgados por ef ICBE ni sobre la 
distribución de adquisiciones para las 20 madres comunitarias, toda Vez que no:se leva'tin-adectiado 
control de entregas de mercados, carnes, y: dotaciones. F : 

No existe evidencia de la realización de capacitaciones para la promoción y prevención de enferinedades 
'evalentes EDA ~ IRA, 

is evidencias dela realización de actividades mediante:la’ cual Ja. entidad: ejerza. Ja articulación 
padres boneficiatios que egresan de la modalidad HCB e ingresan la Educación Formal yilas 
instituciones educativas de fa zona. 


Sobre el componénte administrativo se encontró: 


P Se evidenció que las.madres comunitarias que se relacionan a continuación, no' tienen: actúálizado: 6! 
Fa documento que las certifica como:aptas para manipular alimentos: ANA ISABEL ALOMIA, CARMELINA 
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SPOR: MEDIO;DEL.CUAL SE. ORDENA LA INICIACIÓN DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 
SANCIONATORIO EN CONTRA DE.LA ASOCIACIÓN DE PADRES DE FAMILIA DE LOS 
HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR BARRIO VEINTE DE JULIO, IDENTIFICADA CON 
NIT 800.040.824-5 


MONTANO, DOMITILA OBREGON, ENRIQUETA OBREGON, LEONARDA VALVERDE, MARIA 
HORA CIA RUIZ, MELBA SANCHEZ, EULALIA SAA; ROSA MARIA: VALENCIA Y NINFA ORTIZ. 
2 No.se evidenciaron documentos que soporien el proceso de selección delas madrés:eomunitatias. 


UNIDADES: 
HOGAR COMUNITARIO DE BIENESTAR FAMILIAR SANTA ISABEL: 


“Sobre:el componente técnico se evidenció: 


-  No:sse.encontró soporte documental que acreditara la afiliación al sistema de Seguridad social ón salud, 
en las carpetas de dos niños y una niña. 
- Nose encontró reconocimiento médico de la madre comunitaria que acreditará la aptitud médica para 
manipular alimentos. ni exámenes de laboratorio. 
> Nose encontró control de entradas y salidas de la Bienestarina. 
H “Nose encontró documentado el plan de-saneamiento: básico. 3 
°° Noise. observó la asistencia a los controles decrecimiento y desarrollo con ta frecuencia establecida do 
Y aotierdo con la edad en el caso de tres niños: a ea ] 
~  No:se.evidenció:soporte de asistencia at conirol.de crecimiento: y desartoik un niño y unaniña, 
= No se gncontró actualizado el esquema de vacunación de acuerdo a la edäd. de. tres nies y ur niño. 
+. ¡Las Fichas de Caracterización Socio: Familiar.no se encontraban diligenciadas completamente on of 
i caso de un-nifio yuna niña. y 
~ No existia soporte documental que evidenciara la toma: de datos y registra de informacion 
antropométrica del tercer trimestre 2015, 
"No existian. documentos de capacitaciones o: actividades dirigidas a las familias; en ta: Promoción y 
Prevención de Enfermedades Prevalentes (EDA - IRA). $ 
=! * No'se evidenció. planeación de actividades correspondientes al-2075. 
¿Nose desarrollaron los: momentos pedagógicos: vamos a explarar ni vamos A. areas. 
No se contó con'la' totalidad. de requisitos. documentales para: la inscripción como es el soporte de fa 
clasificación del SISBEN, en la carpeta de una Niña. 
.  Ne.se contó:con la totalidad:de requisitos documentales para la inscripción, por cuanto, ninguna de 
carpetas contaba con fotocopia-del documento de identidad de los padres de: familie: o responsablos. 
- No sé desarrollan actividades formativas con las familias. 


Respecté al componente administrativo se encontró: 


No:se encontró un documento que contenga las orientaciones del HGB pará la prevención y atención 
de accidentes y situaciones de emergencia del IGBF. 

- La unidad:de servicio no contaba con extintor: 

No:se adoptaron medidas preventivas frente al riesgo de ahogamiento por.cuanta es 
elpatio. canecas con depósitos de agiia sin tapas. a . 

-La dotación inicial:o básica estaba incompleta. Faltaba; DVD' y grabadora; Tablero de-anuncio a los 


padres y Extintor. 


tabanubicadas en 


HOGAR COMUNITARIO DE BIENESTAR FAMILIAR EL LITORAL: 


Sobre el componente técnico se halló lo siguiente: 
-  Losmiños y niñas [...), 6.) Y (.-), no contaban con soporte que permitiera evidenciar la eliliación al 


SGSSS. 
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No sé cúimplió con tá minuta patrón establecida por el ICBF, pata el primer tiempo de comida, por cuanto 
so omitió el suministro. de la colada en: leche, Jos huevos revueltos, ja fruta y no se incluyó là 
biewestarina. 

Se realizó mayor número de intercambios nutricion: 
Colbinibiaño:de Bienestar Familiar: 

No contaban con la información: del Kardex. 

Bi manipulador de alímentos:no. contaba con los. exámenes de laboratorio: de frotis de gargantea, uñas 
y coprológioo. 

La manipuladora de-alimentos no tenía certificaciones de formación en minutas; lista:de intercambios: 
y porciones, 

No contaban con registro de limpieza y desinfección de.areas, 

No tenía registro de: Control de temperaturas de la nevera. 

No:contaba:con un:Plan de Saneamiento: 

Leniña(...), no-contaba con el esquema de vacunación: 

Nö contaba con evidencia documental de capacitaciones o actividades a'las.familias,-en la Promoción 
y Prevención de Enfermedades Prevalentes (EDA - IRA) y en Hábitos de Vida: Saludable. 

No. contaba con un documento que permitiera identificar alteraciones en. el desarrollo (cognitivo, 
sonsorial, motor, socio-afectivo y de lenguaje), en Jos niños y niñas atendidos. 

ia planeación de actividades pedagógicas se encontraba atrasada: š 
Nese:aplicaron los momentos pedagógicos de Bienvenida, Vamos a Explorar, Vamos a Creary Vamos, 
adugar. 2 Ari 

Previo akeonsumo de alimentos los niijos y niñas nose lavaron.tas. manos. 

No:se realizó gestion para la articulación para el ingreso a la educación formal con jos nifios y.hiñas 


ales que los permitidos para un dla por ef Instituto 


alidad e las Fichas de Caracterización Sociofamiliar y.no se. encontraban: diligenciadas:en-el 
lo del 2015, : om 

host ños ias o dial Cd (2):y Gu.) 110: contaban.con los: datos. de- salud 
diligenciados dentro.de.la Ficha-de:Caracterización sociofamiliar: j ia 
antaba con soportes que permitiera evidenciar la planeación y:el desarrollo de:actividades ton Jas 


familias: 


el componente administrativo se-advirtió: 


No. contaba con un documento enfocado a la prevención y atención de accidentes ante situaciones. de 
emergontia:dentro:del:hogar 


HOGAR: COMUNITARIO DE BIENESTAR FAMILIAR EL-PORVENIR: 


Sobre 


Linea gratui 


el componente técnico se estableció: 


Lado (o) y (..), no-contaban con evidencia de afiliación a salid: 

vidos no correspondieron ato estipulado enla minuta patrón. 

ta madre comunitaria no contaba con el certificado*de manipulación de: alimentos actualizado, 

Na se identificó plan de saneamiento. 

las Carpetás-de la. muestra tenfa el certificado.o seguimiento:al crecimiento: y. desarrollo, 
(.)y(.:J no contaban:con camet de. vacunas, j 

de carpetas. evaluadas no Se identificó registro de peso y talla “actualizado: ` 

Ne se identificaron actividades para prevenir EDA e IRA: : 

No sa identificaron capacitaciones ni actividades para prevenir. alteraciones enel desarrollo. 

El planeador de-actividades pedagógicas se encontraba desactualizado. 
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AUTODECARGOS No. 04O 


POR MEDIO.DEL CUAL SE ORDENA LA INICIACIÓN DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 
‘SANCIONATORIO EN CONTRA DE LA ASOCIACIÓN DE PADRES DE FAMILIA DE LOS 
HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR BARRIO VEINTE DE JULIO, IDENTIFICADA CON 

NIT 800:040.824-5 a 


= La madre comunitaria no. desarrolló aspectos yeieridos a lo que debe realizarse ensada momento 
pedagógico y no:se identificd.que haya.una diferenciación: de actividades para que Josmiños exploran 
o jueguen aprovechando sus intereses y motivaciones propias: 

> No habia evidencia de orientación a los padres de familia sobre orientación para lawinculación dodos 
niños al sistema escolar. 

- Todas las fichas de caracterización familiar estaban diligenciadas de. manera incompleta 


Sobre el componente administrativo se encontró lo siguiente: 


- No había un plan de prevención de accidentes. 
- Elmatetial didáctico de consumo era insuficiente. 
- Nose contaba con las colchonetas con forros plásticos. 


Normas presuntamente violadas: 
El artículo 44:de ta Constitución Política, 


“Los artículos 17, 27-y:29 de la Ley 1098 de 2006 "Porla cual se expide el Código de fa Infancia y la 
Adolescencia”. 


El articulo 1 del Decreto 2707 del 23 de julio de 2008 “Por medio del cual sereglamentan parcialmente 
los artículos 364. y 368 del Estatuto Tributario.” proferido por el Presidente de la República. 


Lineamiento Técnico Administrativo y Operativo, modalidad Hogares Comunitarios de Bienestar en 
todas sus formas (Fami, Familiares, Grupales, Múltiples, Múltiples empresatiales y Jardines Sociales) 
pára:la:atención a niños y niñas hasta los (5) años de edad, Versión 3.0, aprobado por la Resolución 
No. 5827 del 14 de octubre de 2014 del ICBF, Capítulo: 1V. Generalidades del Programa Hogares 
Comunitarios de Bienestar, numerales 4.3 Objetivo General HCB, 4.3.1 Objetivos Esp 108, 4.4/3 
Proceso.de Identificación, Priorización e: Inscripción de los niños y niñas; Capítulo v: Componentes 
del Programa, en los componentes: 5.1. Componente Salud y Nutrición, 5.2. Componente Pedagógico 
en los numerales 5:2:1. Desarrollo de las actividades pedagógicas y cotidianas con los'niños y niñas 
y 5.2.2 Proceso de Ingreso de los Niños y Niñas al Sistema Educativo, 5.3.. Componente: Familia. y 
Comunidad, numerales 5:3,1. Ficha de Caracterización Socio - Familiar, 5.4:Componente Ambientes 
Educativos y Protectores, numerales 5.4.1, Entornos Protectores: y 5,4,2. Entornos Educativos; 
Capítulo VI. Procesos Administrativos para la Apertura y Cierre: del servicio, 6.1. Talento Humano en 
los húmerales: 6.1.2. Proceso de Selección del Agente Educativo y 6.1.3. Responsabilidades y 
Compromisos: «del Agente Educativo; humerales “i: y Xiv 6.7. Obligaciones: dé. la: Entidad 
Administradora del Servicio, numerales iif, vi y xiii; Capitulo VII, Financiación, numeral 7.4, Fuentes 
de: Financiación, recursos, ii, Raciones, 7:2. Administración de los técuisós; en “el numeral 7 Bile 
Responsabilidad.en la Administración de los Recursos y los anexos Nos. 3B Instructivo Ficha de 
Caracterización Socio Familiar; 4 Línea Técnica en Nutrición, Alimentación y Sálud:para el Servicio 
de Hogares Comunitarios de Bienestar -Capitulo11l. Atención. en Alimentación, Nutrición y Salud, 1,4 
Componentes Técnicos del Servicio. de Alimentación y Nutrición, 1:4.4.5. Procesos: de los alimentos 
en los servicios de alimentación, en. los -humérales 1.4:4:5.7. Plan de: Saneamieno, :1:5 Atención de 
Salud, responsabilidad dé las entidades administradoras del servicio; y Anexo N° 5 Dotación de 
Modalidades HCB, numeral 5.1. Dotación inicial y/o básical. 
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República de Colombia 
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FAMILIAR 


AUTO DE CARGOS No. 349 


NICIACIÓN DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 
SANCIONATORIO EN CONTRADE LA OCIACIÓN ‘DE PADRES DE FAMILIA DE LOS 
HOGARES COMUNITARIOS.DE BIENEST/ ARRIO VEINTE DE JULIO, IDENTIFICADA CON 
NIT-800.040.824-5 


POR MEDIO: DEL CUAL SE ORDENA LAJI 


Guia No. 7 para la Prevención y Atención:de Accidentes y Situaciones de Emergencia. Programas de 
Atención Integral a Primera Infancia - Modalidades de Educación inicial ICBF, del año 2014, versión 
1.0,,.enmelacápite de Prevención de Accidentes más Frecuentes en Primera: Infancia y:en los capitulos 
ië Oriéntaciones para la elaboración de protocolos y IV. Plan de 'emergencias: 


Guía técnica del Componente de Alimentación y Nutrición para los Programas y Proyectos Misionales 
del ICBF, aprobada por la Resolución 2000 de 2015, Versión 3.0 del 26 de mayo de 2045," Capítulo 
il, Componente de Alimentación y Nutrición, 7. Complementación Alimentaria, 7.1 Generalidades de 
la:operación, en. el numeral 7,1. 1.Minuta Patrón, 7.2. Prestación del Servicio portipo:de. ración; 7.2.1. 
Prestación del Servicio:Ración Preparada, en el numeral-7.2.1,3. Homogeneidad:en el servicio, 7.4. 
Organización: del servicio: de alimentos, 7.4.1. Requisitos documentales del Servicio: de Alimentos, en 
los numerales 7,411 Plan de Saneamiento Básico, 7:4.2: Conservación de alimentos, 9: Valoración 
y. Seguimiento: del Estado: Nutricional y de Salud, en los numerales 9.2. Valoración del: Estado 
Nutricional, 9.3. Opéración del Seguimiento Nutricional en:las Modalidades de Servicio, rejillas para 
la valoración del-orecimiento, periodicidad: del seguimiento; nutricional y-el Anexo No, 3 Requisitos 
anitarios del Servicio de Alimeritos, Talento Humano, Perfil del personal manipulador. de alimentos, 
Estado de Salud, Educación y Capacitación, Actividades de los manipuladores y Ameca miento. 


Sanción procedente en caso de ser acreditada la falta: La sanción prevista, para el evento de «que la 
‘numeral’ del 
articulo: 37 


articulo 36 de la Resolución 3899 de 2010, conforme-a la causal prevista en el numeral 3 
ibidém, cuyo tenor literales el siguiente: 


“ARTÍCULO 37, CAUSALES PARA REQUERIMIENTO.POR ESCRITO. Son causales para requerir. por éso a 
una persona jutidiea tas siguientes: 


Ca) 


cuendo las instituciones no se sometan al cumplimiento. de las disposiciones. y normas- vigentes para la 


estación del servicio. de atención a los niños, niñas y adolescentes. 


Por lo anteriormente expuesto, esta Dirección General, 
ORDENA 


ARTÍCULO PRIMERO: INICIAR PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO de 
cortformidad con lo. previsto en el artículo:47 de la Ley 1437 de 2011, en.contra de la ASOCIACIÓN 
DE PADRES DE FAMILIA DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR BARRIO VEINTE 
DE JULIO, identificada con NIT 800.040.824-5. 


ARTÍCULO SEGUNDO: TENER como cargo el formulado en el acápite 6. CARGO del presente Acto 
Administrativo, 


ARTÍCULO TERCERO: TENER como pruebas los. medios probatorios. obrantes. en el.¿xpediente,.a 
los cuales se hace alusión en el numeral 5. MEDIOS DE PRUEBA OBRANTES EN LA 
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AUTO DE.CARGOS No, YA 


¿POR MEDIO: DEL CUAL SE ORDENA LA: 
SANCIONATORIO EN CONTRA DE 
HOGARES: COMUNITARIOS DE BIENE: 
NIT 800. 040.824-5 


INVESTIGACION, del presente Acto Administrativo, de-conformidad ‘con lo dispuesto exi el artículo 
40. deJa Ley 1437 de 2011. 


ARTÍCULO CUARTO: NOTIFICAR PERSONALMENTE: el “presente acto administrativo a la 
ASOCIACIÓN DE PADRES DE FAMILIA DE LOS HOGARES COMUNITARIOS. DE BIENESTAR 
BARRIO VEINTE DE-JULJO, identificada con NIT 800.040.824-5, representada legalmente por la 
¿ ¿Señora CARMEN LILIANA ESTUPIÑAN PAREDES o al apoderado que designe para-la atención de 
xeste proceso, según lo:señalado en el artículo. 67 de la Ley 1437 de 2011, previo èl envio de citación 
que para tal.efecto se haga en la Carrera 2. N° 5-23-del municipio de Guapi, departamento del Cauca, 


PARÁGRAFO: De conformidad:con el artículo'69'de! Código de Procedimiento Administrativo y de lo 
“Contencioso Administrativo; se procederá a notificar por aviso:si luego de transcurridos: cinco. (5) dias 
videlenvio dela citación, la investigada:mo.compareciere a.la notificación personal, el cual se.remitirá 
irección, al: númëro de fax o:al correo electrónico que figuren:en:el'expediente o pidan.obtenerse 
egistro mefcantil, acompafiado de copia. integra del Acto Administrativo, El avisó deberá indicar 
cha yla «del “acto que se. notifica, la autoridad que lo expidió, los recursos que legalmente 
ceden, las autoridades ante quienes deben interponerse, los plazos respectivos y la’ advertencia 
le que la notificación se considerará surtida al finalizar el día siguiente al ae a entr sus dé) aviso en 
| lugar del: destino. , 


ARTÍCULO QUINTO: CONCEDER A- LA INVESTIGADA ASOCIACIÓN DE PADRES DE FAMILIA 

«DE:LOS HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR BARRIO VEINTE DE JULIO,.el término de 
quince. (15) días, contados a partir del día siguiente a la notificación de este auto, término dentro del 
¿cual podrá presentar: descargos y solicitar-o aportar las pruebas que pretendan hacer valer dentro de 
esta actuación, de conformidad. con lo dispuesto en el inciso tercero del artículo 47 de la Ley 1487 de. 
2011, i 


ARTÍCULO SEXTO: COMISIONAR al Grupo Juridico de la Regional ICBF Cauca, para que: realica 
la notificación a ja que se contrae el artículo cuarto de esta providencia. 


ARTÍCULO: SÉPTIMO: MANTENER EL EXPEDIENTE en la Oficina de Asegúramientode ta Calidad 
de la" Dirección” General; a' disposición: de la entidad investigada‘ y/o su representante legal 
debidamente acreditado para los fines pertinentes. 


ARTÍCULO (OCTAVO: Contra esta decisión no procede recurso“alguno por tratarse de un auto de 
trámite, de conformidad con lo establecido por el artículo 75.de la:Ley 1437 de 2041. 


Dado en Bogotá, D:C., a los 1 3 JON 207 


NOTIFÍQUESE Y CÚMPLASE 


Gya hit 
een eta MICHELSEN. 


Directora General 


piyee SEAS rama Susto Rute! Ravis’: yda Utana Rodriguez RojasiMarta: Lucia Rojas LarálLuis: AR. «Guerrera. B.//Apróbo: Yaneth Morun: 
'ReimerofLtizarimo:Femández Castillo, 
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Popayán, Cauca 24 de julio de 2017 
JCBF-Cevilin de La Fuente- de Lleras 

Al comestar cite No. : S:2017-387087= 
3900 


Señora: 


CARMEN: LILIANA ESTUPIÑAN PAREDES Y Fecha: 2017-07-24 15:40:09 
CC. 48.628.452 Enviára:. CARMEN LILIANA 


Representante legal ASOCIACIÓN DE PADRES DE ANNA Se LOS HOGARES 
COMUNITARIOS DE BIENESTAR BARRIO VEINTE DE JULIO ~ 
Guapi- Cauca 


Asunto: CITACIÓN 


Cordial. saludo, 


En vírtud:al AUTO. DE CARGOS No, 040 de 13 de junio de 2017 proferido:por la Directora 
General:«del (CBF y con el fin de notificarla del mismo se salicita que usted comparezca a la 
oficina del GRUPO JURIDICO de la Regional Cauca para llevar a: cabo-al. diligencia: de 
notificación personal según lo estipulado en el Artículo 87 y 68 de la ley 1437 de 2011, 


, « 
Atentamente, Pa 


HORACIO ENRIQUE DORADO QUINTERO 
Cooidinador Grupo Jurídico ICBF Regional Cauca $ 


Revisó! Horacia Eriquie Qorudo 7 Caordiaidar Gnipo Jurldizo. 
Prnyectd:.Ceisthion Jale Naya Daza /Abogado Grupo Juridico ag, 


\ 
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Diana Carolina Suarez Ri y a 
ON 


De: Jose Dorance Grueso Perlaza a 
Enviado el: jueves, 23 de noviembre de 2017 11:26 a. m. mj 
Para: Cristian Jair Navia Daza 

Asunto: RV: OFICIO CARMEN LILIANA ee 

Datos adjuntos: [Untitled].pdf 


Buenos dias Cristian, 


Por medio de la presente le informo que el oficio enviado a la señora Carmen Liliana EstupiñanÉlse entregado y firmado 
en su casa de A 
Habitación el día 24 de julio del 2017. 


Quedo atento alguna claracion. 


Atentamente, 


Jose Dorancel Grueso Perlaza 
Tecico Administrativo 

Area de Prevencion 

ICBF Centro Zonal Costa Pacifica 

Cra 1a calle 3a Esquina B/ la esperanza 
Tel: 8400226 Ext: 22011 Cel: 3105151445 


01800091 8080 C E 


De: Jose Dorance Grueso Perlaza 

Enviado el: martes, 25 de julio de 2017 10:50 a. m. 
Para: Cristian Jair Navia Daza 

Asunto: RV: OFICIO CARMEN LILIANA ESTUPIÑAN. 


Cristian, buenos días. 

Le envío oficio de la señora Carmen Liliana Estupiñan, representante de EAS 20 de julio. 
Pendiente alguna aclaración. 

Feliz día. 

Atentamente, 

Jose Dorancel Grueso Perlaza 

Tecico Administrativo 

Area de Prevencion 

ICBF Centro Zonal Costa Pacifica 


Cra 1a calle 3a Esquina B/ la esperanza 
Tel: 8400226 Ext: 22011 Cel: 3105151445 


ee 


| ARAN 
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Oficina de Aseguramiento de la Calidad 


10300 


ICBE~Cecilin de La Pueme de Lleras 

Bogota D.C, Abcomeskiv cle No. y S-20 f 8-037 708-001 
sande Kechi 2018-02-02: 14:55:56 

2 ¿ = Ya AROGL Ac BARA RED 
CARMEN-LILIANA ESTUPIÑAN PAREDES Se ued od DEAR AMER 


Representante legal 

ASOCIACIÓN DE PADRES DE FAMILIA DE LOS. HOGARES COMUNITARIOS DE 
BIENESTAR BARRIO VEINTE DE JULIO 

Carrera:? No, 5-28 Barrio 20 de Julio 

Guapi-Cauca 


Asunto: Notificación: por'aviso Auto de Cargos No..040-del 13 dejunio de 2017 


Que deritro.del término legal establecido en la citación, entregada personalmente a la señora 
Carmen Liliana Estupiñan el dia 24 de Julio de 2017 (folios 128 y 133), por parte del Centro 
Zonal Gosta Pacifica, no se presentó la representante: legal, autorizado o. apoderado: de 
ASOCIACIÓN DE PADRES DE FAMILIA DE LOS HOGARES COMUNITARIOS. DE 
BIENESTAR BARRIO VEINTE DE JULIO, identificada: con NIT. 800,040.824.5, para surtir la 
notificación personal del Auto de cargos No. 040: del 13 de junio de 2047, Por lo tanto,:en: 
cumplitniento:con el Artículo.69:del Código de Procedimiento Administrativo y delo Contencioso: 
Administrativo, se procede a notificar por aviso: el citado Auto, adjuntando: copia: del mismo: en 
veintitrós (23) folios y dejando constancia que: contra el mismo no procede recursos, según lo 
establecido en-el artículo: 47 del Código. de Procedimiento Administrativo y de-to Contencioso 
Administrativo. Así miso, se le informa a la:investigada que cuenta con un término:de: quines: 
(15) días hábiles siguientes de la presente notificación para presentar los descargos y. solicitat 
o-aportar las pruebas que pretenda hacer valer. 


AOVERTENCIA: La notificación se considerará surtida al finalizar el dia siguiente: al de. la 
entrega: del presente aviso en el domicilio de la ASOCIACIÓN DE PADRES DE FAMILIA DE 
1.05- HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR BARRIO VEINTE DE.JULIO, 


nd, eles no E 


VANE MORENO ROMERO 
Jefe de la Oficina de Aseguramiento. de la Calidad 


cordialmente. 
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na Marcela Cardona Espinosa 


De: Jorge Enrique Parra Lopez 

Enviado.el: viernés, 23 de febrero de2018.3:08.p, m. 
Para: Liliana Marcela Cardona Espinosa 
Asunto: RV: GUÍA DE ENTREGA No. 057706 


Liliana buenas tardes. 


ate informo que el envío solicitado se generó como devolución por el causal de “DESTINATARIO. 
devolución que será entregada en el transcurso de la otra semana, guedo atento. 


De manera aten 
BESCONOCIE 


Cordialmente, 


Jorge Enrique Parra Lopez 

Contratista Grupo de Gestión Documental 
Dirección Administrativa 

ICBF Sede de la Dirección General 
Bogotá, Avenida Carera 68 N°“ G4C 75 
Tel (57-1) 4377630 Ext, 101057 


De: Jorge: Enrique Parra Lopez 

Enviado el: jueves, 22 de febrero de 2018 9:57 a. m. 
Para; Liliana Marcela Cardona Espinosa 

Asunto; RE: GUÍA DE. ENTREGA No. 057706 


tillana buenos días, 


De maneta-atenta-te informo que la prueba de entrega solicitada aun no puede ser consultada ya que el envio 'alinsé 
entra en distribución, adjunto imagen. 


